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1.1 ควำมเป็นมำ 
 การก าหนดอตัราค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัอตัราตลาดเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง ในการ
รักษา และเพ่ิมขีดสมรรถภาพในการแข่งขนัของสถานประกอบการ คณะกรรมการพิจารณาเงินเดือนแห่งชาติ (กงช.) 
ซ่ึงรับผิดชอบการเสนอแนะ และใหค้ าปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีเก่ียวกบัค่าตอบแทนภาครัฐ เลง็เห็นความจ าเป็น 
ของการมีขอ้มลูสถิติเก่ียวกบัค่าตอบแทนของสถานประกอบการในประเทศ จึงมอบหมายใหส้ านกังาน ก.พ. ในฐานะ  
ฝ่ายเลขานุการของ กงช. ร่วมกบัส านกังานสถิติแห่งชาติ ท าการส ารวจค่าตอบแทนภาคเอกชน ทุก 2 ปี              
โดยครอบคลุมสถานประกอบการอุตสาหกรรมและธุรกิจท่ีมีพนกังานประจ าตั้งแต่ 100 คนข้ึนไปทัว่ประเทศ    
เพ่ือน าขอ้มลูสถิติไปใชก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทนของหน่วยงานต่างๆ ทั้งในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
รัฐวิสาหกิจ ใหเ้หมาะสม เป็นธรรม ซ่ึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะส่งเสริมศกัยภาพการแข่งขนัในกิจกรรมการผลิต  
ดา้นอุตสาหกรรมและธุรกิจของประเทศในเวทีโลก การส ารวจดงักล่าวเร่ิมด าเนินการคร้ังแรกในปี พ.ศ.2539 และ
การส ารวจในปี 2549 นบัเป็นคร้ังท่ี 5 
 

1.2 วตัถุประสงค์ 
 เพ่ือรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัค่าตอบแทนของพนกังานประจ าระดบัต าแหน่งต่าง  ๆ ท่ีไดรั้บจากสถานประกอบการ
ในภาคเอกชน  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบโครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนระหวา่งภาคเอกชนและภาคราชการ  
 

1.3 คุ้มรวม 
 การส ารวจคร้ังน้ี คุม้รวมสถานประกอบการในภาคเอกชนทัว่ประเทศท่ีมีพนกังานประจ าตั้งแต่ 100 คน
ข้ึนไป ซ่ึงประกอบกิจการในสาขาต่างๆ 10 ประเภท ดงัน้ี 

1) การท าเหมืองแร่ 
2) การผลิต 
3) การไฟฟ้า  ก๊าซ  และการประปา 
4) การก่อสร้าง 
5) การขายส่ง  การขายปลีก  การซ่อมแซมยานยนต ์ รถจกัรยานยนต ์ ของใชส่้วนบุคคล และของใชใ้น

ครัวเรือน 
6) โรงแรมและภตัตาคาร 
7) การขนส่ง  สถานท่ีเกบ็สินคา้  และการคมนาคม 
8) การเป็นตวักลางทางการเงิน 
9) กิจกรรมดา้นอสงัหาริมทรัพย ์ การใหเ้ช่าและกิจกรรมทางธุรกิจ 
10) กิจกรรมดา้นการบริการชุมชน  สงัคม  และการบริการส่วนบุคคลอ่ืนๆ (ไม่รวมถึงสถานพยาบาลและ

สถานศึกษา) 
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1.4 คำบเวลำอ้ำงองิ 
 ขอ้มลูเก่ียวกบัจ านวนและลกัษณะต่าง  ๆของสถานประกอบการท่ีเกบ็รวบรวมเป็นขอ้มลูของสถานประกอบการ
ท่ีด าเนินกิจการในรอบ 12 เดือนท่ีแลว้ (การด าเนินกิจการระหวา่ง 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม 2548) 
 
1.5 รำยกำรข้อมูล 
 รำยกำรข้อมูลที่เกบ็รวบรวม มีดงัน้ี 
 1)  ขอ้มลูทัว่ไปของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ช่ือ ท่ีตั้ง และสถานท่ีติดต่อของสถานประกอบการ รูปแบบ
การจดัตั้งตามกฎหมาย  รูปแบบการจดัตั้งทางเศรษฐกิจ  และจ านวนพนกังานประจ าตามปกติของสถานประกอบการ 
เป็นตน้  
 2)  สิทธิการลาประจ าปี และสวสัดิการของพนกังานประจ า 
 3) ขอ้มูลของพนกังานใหม่ (เฉพาะ 12 ต าแหน่งท่ีก าหนด) ไดแ้ก่ ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีธุรการ/ พนกังาน
พิมพดี์ด   ต าแหน่งช่างไฟฟ้า/ ช่างยนต/์ ช่างเทคนิค/ ช่างเขียนแบบ   ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีการเงิน/ นกับญัชี   
ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีการตลาด/ การขาย   ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคล/ เจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม   ต าแหน่งนิติกร/ นกั
กฎหมาย   ต าแหน่งเศรษฐกร  ต าแหน่งโปรแกรมเมอร์   ต าแหน่งนกัวิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์   ต าแหน่ง
นกัวิทยาศาสตร์/ นกัเคมี  ต าแหน่งวิศวกร  และต าแหน่งสถาปนิก ท่ีผา่นการทดลองงานแลว้ โดยพนกังานตอ้งไม่มี
ประสบการณ์การท างาน หรือมีประสบการณ์การท างานจากสถานประกอบการอ่ืนมาไม่เกิน 1 ปี 
 4)  ขอ้มลูค่าตอบแทนเฉล่ียของพนกังานประจ า ไดแ้ก่  เงินเดือน  เงินท่ีไดรั้บตามผลงาน  และเงินเพ่ิมอ่ืน 
 
1.6 แนวคิดและค ำนิยำม 
 แนวคิดและค านิยามท่ีส าคญัท่ีใชใ้นการส ารวจ มีดงัน้ี 

1)  สถำนประกอบกำร หมายถึง สถานท่ีหรือบางส่วนของสถานท่ีท่ีด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจซ่ึงอยูใ่น
พ้ืนท่ีตั้งท่ีแน่นอน ไม่วา่กิจกรรมนั้นจะด าเนินงานโดยบุคคลท่ีเป็นเจา้ของหรือควบคุมกิจการโดยนิติบุคคลกต็าม 

2)   คนท ำงำนโดยไม่ได้รับค่ำจ้ำงหรือเงนิเดอืน หมายถึง เจา้ของกิจการ หุน้ส่วน หรือสมาชิกในครอบครัว
ท่ีท างานใหก้บัสถานประกอบการ หรือผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการ ซ่ึงมีจ านวนชัว่โมงท างานไม่ต ่ากวา่สปัดาห์ละ 
20 ชัว่โมง โดยเจา้ของหรือผูป้ระกอบการอาจใหเ้งิน อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม หรือช่วยเหลือเก้ือกลูอยา่งอ่ืน แต่ไม่ตอ้ง
รับผิดชอบในเร่ืองการจ่ายค่าแรงใหต้ามกฎหมาย 

 3) พนักงำนประจ ำ หมายถึง พนกังานหรือลูกจา้งทุกระดบัต าแหน่งท่ีสถานประกอบการจา้งใหท้ างาน
เป็นประจ าและเตม็เวลา โดยไดรั้บเงินเดือนหรือค่าจา้ง สวสัดิการและประโยชนเ์ก้ือกลูต่างๆ เป็นการตอบแทนการ
ท างาน พนกังานประจ าแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

-  พนกังานรายเดือน หมายถึง พนกังานหรือลูกจา้งท่ีไดรั้บค่าจา้งตอบแทนเป็นรายเดือน 
-  พนกังานรายวนั หมายถึง พนกังานหรือลูกจา้งท่ีไดรั้บค่าจา้งตอบแทนเป็นรายวนั รายสัปดาห์ 

4) สวัสดกิำร หมายถึง ผลประโยชนต์อบแทนแรงงานท่ีนายจา้งหรือสถานประกอบการจ่ายหรือบริการ
ใหแ้ก่ลกูจา้งนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น ค่าอาหาร ค่าพาหนะ เป็นตน้ 
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5) สวัสดกิำรค่ำรักษำพยำบำล หมายถึง ผลประโยชนต์อบแทนแรงงานท่ีนายจา้งหรือสถานประกอบการ
จ่ายหรือบริการใหแ้ก่ลกูจา้งเป็นค่ารักษาพยาบาล นอกเหนือจากประกนัสงัคม 

6) ประกนัสุขภำพ หมายถึง การประกนัภยัท่ีบริษทัประกนัภยัตกลงท่ีจะชดเชยค่าใช่จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการ
รักษาพยาบาลในโรงพยาบาล ส าหรับการเจ็บป่วยหรืออุบติัเหตุของผูเ้อาประกนัภยั นอกเหนือจากประกนัสงัคม 

7)  ประกนัสังคม หมายถึง การประกนัท่ีพระราชบญัญติัประกนัสงัคมบงัคบัใชก้บัสถานประกอบการ   ท่ีมี
ลกูจา้ง 1 คนข้ึนไป ซ่ึงสถานประกอบการ  ตวัแทนพนกังาน และรัฐจะตอ้งจ่ายเงินเขา้กองทุนประกนัสังคมในอตัรา
เท่าๆ กนั เป็นประจ าทุกเดือน 

8)  พนักงำนใหม่ หมายถึง พนกังานประจ าซ่ึงเขา้ท างานระหว่างวนัท่ี 1 มกราคม-31 ธนัวาคม 2548 และ
เป็นผูท่ี้พน้ทดลองงานแลว้ ซ่ึงมีคุณลกัษณะดงัน้ี 

-  ส าเร็จการศึกษาในสถาบนัการศึกษาในประเทศหรือต่างประเทศ และมีวฒิุการศึกษาระดบั    
ปวช.  ปวท.  ปวส.  อนุปริญญา  ปริญญาตรี  หรือปริญญาโท 

-   ถา้หากมีประสบการณ์ในสถานประกอบการอ่ืนมาก่อนเขา้ท างานในสถานประกอบการน้ี
ระยะเวลาท่ีท างานในสถานประกอบการอ่ืน รวมแลว้ตอ้งไม่เกิน 1 ปี 

9)   ระดบัต ำแหน่ง และคุณสมบัต/ิ ลกัษณะงำน 
ระดบัต าแหน่งผูอ้  านวยการฝ่าย  มีคุณสมบติัหรือลกัษณะงานดงัน้ี 
 -  เป็นผูท้  างานระดบัผูอ้  านวยการฝ่าย ในฐานะต าแหน่งหวัหนา้งานระดบัฝ่าย รายงานตรงต่อ    

กรรมการผูจ้ดัการ 
  -  มีหน่วยงานในความรับผิดชอบระดบัรองลงไป ไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วยงาน 
  -  มีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่องานทุก  ๆดา้น ในระดบัฝ่าย รวมถึงการก าหนดนโยบายการปฏิบติังาน 
ของฝ่าย  การวางแผนงาน  มอบหมาย  วินิจฉยั  สัง่การ  ควบคุม  ตรวจสอบ  แนะน า  ติดตาม  ประเมินผลการ
ปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานของฝ่าย  เช่น  ต าแหน่งผูอ้  านวยการ
ฝ่ายการขายและการตลาด  ผูอ้  านวยการฝ่ายการเงินและบญัชี  ผูอ้  านวยการฝ่ายบุคคล  ผูอ้  านวยการฝ่ายสารสนเทศ  
เป็นตน้ 
  -  ไม่จ ากดัวฒิุการศึกษา 
 ระดบัต าแหน่งผูจ้ดัการแผนก  มีคุณสมบติัหรือลกัษณะงานดงัน้ี 
  -  เป็นผูท้  างานระดบัผูจ้ดัการแผนก ในฐานะต าแหน่งหวัหนา้งานระดบัแผนก รายงานตรงต่อ
ผูอ้  านวยการฝ่าย 
  -  มีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่องานดา้นใดดา้นหน่ึงเป็นหลกั รวมถึงการวางแผนการปฏิบติังาน 
มอบหมาย  วินิจฉยั  สัง่การ  ควบคุม  ตรวจสอบ  แนะน า  ติดตาม  ประเมินผลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
และแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานของแผนก  เช่น  ต าแหน่งผูจ้ดัการผลิตภณัฑ ์   ผูจ้ดัการโรงงาน   
ผูจ้ดัการวิศวกรรม   ผูจ้ดัการจดัซ้ือ   ผูจ้ดัการบุคคล   ผูจ้ดัการคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 
  -  ไม่จ ากดัวฒิุการศึกษา 
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 ระดบัต าแหน่งหวัหนา้งานระดบัตน้  มีคุณสมบติัหรือลกัษณะงานดงัน้ี 
  -  เป็นผูท้  างานระดบัหวัหนา้งานระดบัตน้ ในฐานะต าแหน่งหวัหนา้งานระดบัตน้ รายงานตรงต่อ
ผูจ้ดัการแผนก 
  -  มีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่องานดา้นใดดา้นหน่ึงเป็นหลกั รวมถึงการวางแผนการปฏิบติังาน   
มอบหมาย  วินิจฉยั  สัง่การ   ควบคุม   ตรวจสอบ   แนะน า   ติดตาม   ประเมินผลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานของแผนก  เช่น  ต าแหน่งหวัหนา้แผนกฝึกอบรม  หวัหนา้งานส่งเสริม
การขาย เป็นตน้ 
  - ไม่จ ากดัวฒิุการศึกษา 
  - ไม่รวมหวัหนา้คนงานในโรงงาน 
 ระดบัต าแหน่งผูป้ฏิบติั  มีคุณสมบติัหรือลกัษณะงานดงัน้ี 
  -  เป็นผูมี้วฒิุการศึกษาตั้งแต่ระดบั ปวช. ข้ึนไป 
  -  ท างานในลกัษณะงานขั้นตน้ของหน่วยงาน  รายงานตรงต่อผูบ้งัคบับญัชาระดบัตน้ 
  -  มีประสบการณ์การท างานรวม 2 ปีข้ึนไป 
  -  มีหนา้ท่ีปฏิบติังานในหน่วยงาน  ติดต่อประสานงาน ภายใตก้ารก ากบัดูแลของผูบ้งัคบับญัชา 
ระดบัตน้  และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  เช่น  ต าแหน่งนกัวิเคราะห์การตลาด  วิศวกร  เจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือ  
พนกังานบญัชี  เจา้หนา้ท่ีธุรการ  เจา้หนา้ท่ีพิมพดี์ด  นิติกร  เลขานุการ  โปรแกรมเมอร์  เป็นตน้ 
             10)  อำยุงำนในต ำแหน่ง หมายถึง ระยะเวลาทั้งหมดท่ีพนกังานท างานในต าแหน่งท่ีด ารงอยูใ่นปัจจุบนั ทั้งท่ี
สถานประกอบการน้ีและท่ีอ่ืน 
             11) ค่ำจ้ำงเงนิเดอืน หมายถึง เงินท่ีนายจา้งหรือสถานประกอบการจ่ายใหพ้นกังาน (ลูกจา้ง) ในระหวา่ง
เดือนมกราคม –  เดือนธนัวาคม 2548 (ก่อนหกัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  เงินสมทบกองทุนประกนัสังคม       
ในส่วนท่ีลูกจา้งตอ้งจ่าย  ค่าประกนัชีวิต  และรายจ่ายอ่ืนๆ  ของลูกจา้ง) ตามขอ้ตกลงการจา้งแรงงาน โดยการ
จ่ายตามเง่ือนไขของระยะเวลา หรือจ่ายตามปริมาณงาน ทั้งน้ีไม่รวมค่าล่วงเวลา โบนสั  เงินรางวลัพิเศษ  ค่า
นายหนา้   สวสัดิการและผลประโยชนต์อบแทนอ่ืนๆ 
             12)  เงินที่ได้รับตำมผลงำนประจ ำทุกเดือน  หมายถึง  เงินค่าล่วงเวลา   เงินรางวลัพิเศษ   ค่านายหนา้ 
ค่าคอมมิชชัน่ และเงินท่ีสถานประกอบการจ่ายเพ่ิมตามผลงานของพนกังาน (ไม่รวมเงินประจ าต าแหน่ง  เงินโบนสั) 
             13)  เงนิเพิม่อืน่ที่ได้รับประจ ำทุกเดอืน หมายถึง เงินท่ีพนกังานไดรั้บเป็นประจ าทุกเดือน เช่น ค่าเช่าบา้น  
ค่าครองชีพ   ค่าอาหาร   ค่าเดินทาง/ น ้ามนัรถ (เหมาจ่าย)  ค่าวิชาชีพ ค่าเส่ียงภยั  เบ้ียกนัดาร (ไม่รวมเงินประจ า
ต าแหน่ง  เงินโบนสั) 
             14)   กลุ่มงำน 
  -  กลุ่มงานทัว่ไป  หมายถึง  กลุ่มต าแหน่งในสายงานบริหารทัว่ไป   บริหารการขาย   การเงิน        
การบญัชี  ธุรการ  ช่วยอ านวยการ  นิติกร  บริหารงานการตลาด  บริหารงานบุคคล  พิมพดี์ด   หรือเลขานุการ ฯลฯ 
  - กลุ่มงานวิชาชีพ หมายถึง กลุ่มต าแหน่งในสายงานวิศวกรรม  การผลิต  วิทยาศาสตร์ 
คอมพิวเตอร์  เทคโนโลยีสารสนเทศ  สถาปนิก หรือมณัฑนาการ ฯลฯ 


