
  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                  กันยำยน 2562   ๒๗๔ 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรศูนย์ 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    ผู้อ ำนวยกำรเฉพำะด้ำน (วิชำกำรคอมพิวเตอร์)  
ประเภท/ระดับ    ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง  
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  - 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
ประเภท/ระดับ     นักบริหำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  ในกำรวำงแผน บริหำร
จัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ  ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ 
และแก้ปัญหำงำนในหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพที่สูงมำกเป็นพิเศษในด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย 
วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือ
กำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและ
สถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  
จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล   ให้
ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย และระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรมีประสิทธิภำพ
และสำมำรถบรรลุผลส ำเร็จตำมแผนยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ และภำรกิจของส ำนักงำน และเกิดประโยชน์แก่
ประเทศและประชำชนโดยรวม 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านแผนงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

แปลงนโยบำย ทิศทำง ยุทธศำสตร์ และกลยุทธ์ของส ำนักงำนมำสู่
แผนงำนและแผนปฏิบัติกำรของศูนย์ฯ  เพ่ือให้สำมำรถบรรลุตำม
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภำรกิจของส ำนักงำนที่ก ำหนดไว้ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

วำงแผนงำน แผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ แผนปฏิบัติกำร แผนกำร
ด ำเนินงำน หรือแผนงำนต่ำงๆด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน 
ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  
พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผล

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
ข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบ
คลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำร
จัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  จัดเตรียม
ข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึก
ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย และระบบ
สำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของ
ศูนยฯ์ มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงสุด 

๓ 
 

ติดตำมและเร่งรัดกำรด ำเนินโครงกำร กิจกรรม หรือกำรด ำเนินงำน
ต่ำงๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก ตลอดจน
ประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำนในภำพรวมของศูนย์ฯ  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของส ำนักงำนที่ก ำหนด
ไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 พิจำรณำ ตรวจสอบงำนด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ 
ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูล
และเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูล
และสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร 
และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  จัดเตรียมข้อมูล
จำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล 
และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย และระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปตำมแนวทำงที่
ก ำหนดและมีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านบริหารงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ดูแลและรับผิดชอบทุกด้ำนของศูนย์ฯ  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนบรรลุ
ตำมภำรกิจ แผนกลยุทธ์  และเป้ำหมำยของศูนย์ เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรและส ำนักงำนสถิติแห่งชำติอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และคุ้มค่ำมำกท่ีสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ก ำหนดกลยุทธ์ นโยบำย หลักเกณฑ์ และมำตรฐำนงำนด้ำนกำร
เสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำร
จัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำ น
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำร

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
จัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจ
ตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  
ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่ำย และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของศูนย์ฯสำมำรถสนับสนุนและตอบสนอง
นโยบำยหลักของส ำนักงำนทั้งในปัจจุบันและอนำคตได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

3 บริหำรงำน ก ำกับ และดูแลกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำงำนด้ำน
กำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำน
คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและ
เผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและ
สถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และ
บ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำ
มะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และ
ประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำน
ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย และระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนสถิติ แห่ งชำติ เ พ่ือให้กำรปฏิบัติ ง ำนของศูนย์ ฯ มี
ประสิทธิภำพ ตรงตำมมำตรฐำน และบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็ จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 วินิจฉัยและสั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมี
ควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติและ
อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำงๆตำมภำรกิจที่ศูนย์ฯรับผิดชอบ  เพ่ือให้
บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำควำมรู้และเทคนิคใหม่ๆ รวมถึงวิเครำะห์ปัญหำและ
ข้อบกพร่องในกำรด ำเนินกำรของศูนย์ในภำพรวม  เพ่ือน ำมำ
ปรับปรุง พัฒนำ และวำงแผนงำนกำรพัฒนำงำนด้ำนคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำยให้มีประสิทธิภำพ ทันกับสถำนกำรณ์ในปัจจุบัน และ
สำมำรถรองรับเหตุกำรณ์ที่จะเกิดข้ึนในอนำคตได้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 อ ำนวยกำร ปฏิบัติ งำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆ ตำมที่ ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติในภำพรวม
บรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ค. ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในส ำนักที่มีควำมหลำกหลำย
ทั้งในเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่มีคุณภำพและประสิทธิภำพอย่ำงสูงสุดและสอดคล้องกับ
ภำรกิจและบทบำทหน้ำที่ของศูนยฯ์  

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ  เพ่ือให้
กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของศูนย์ฯ และบรรลุ
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ติดตำมและประเมินผล 

3 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุง และพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ  เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำมีควำมรู้
ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ 

- จ ำนวนครั้งของกำรให้บริกำร 

4 ศึกษำ ติดตำม และประยุกต์แนวทำง วิธีกำร หรือกลยุทธ์ใหม่ๆ ใน
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ ส่งเสริม และกระตุ้น
เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำร
ด ำเนินงำนที่มีคุณภำพและประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของศูนย์ฯ เพ่ือให้เป็นไป
ตำมนโยบำย แผนงำน และเป้ำหมำยของส ำนักงำน 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรวำง
แผนกำ ร ใ ช้ ท รั พย ำก รแล ะ
งบประมำณ 

2 ติดตำมและตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของศูนย์ฯ  
เพ่ือให้สำมำรถใช้ทรัพยำกรและงบประมำณอย่ำงควำมคุ้มค่ำ เกิด
ประโยชน์อย่ำงสูงสุด และเป็นไปตำมผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 2 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
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ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 4 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 4 

  
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 4 
 

สมรรถนะทำงกำรบริหำร   
๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 3 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้เชี่ยวชำญด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดบัเชี่ยวชำญ  
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  - 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีควำมเชี่ยวชำญในงำน  โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ 
และควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่
ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำร
จัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  ระบบควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียม
ข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ 
และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
สำรสนเทศ และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำเชิงวิชำกำรที่ยำก 
ซับซ้อนและมีผลกระทบในวงกว้ำงมำกในศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน
ของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรมีประสิทธิภำพและสำมำรถบรรลุผลส ำเร็จตำมแผนยุทธศำสตร์ 
กลยุทธ์ และภำรกิจของส ำนักงำน และเกิดประโยชน์แก่ประเทศและประชำชนโดยรวม 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้เชี่ยวชำญ ซึ่งมีหน้ำที่และรับผิดชอบในด้ำนด้ำน
กำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำน
คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและ
เผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและ
สถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และ
บ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจ

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
ตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  
ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และ
ระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและสอดคล้องกับนโยบำยของศูนย ์

๒ 
 

ศึกษำ วิเครำะห์ งำนด้ำนด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน 
ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  
พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผล
ข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบ
คลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำร
จัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  ระบบ
ควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโน
และส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และ
ประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำน
ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
สำรสนเทศ และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  เพ่ือ
เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำในกำรก ำหนดนโยบำย ทิศทำง กลยุทธ์ 
โครงกำร และแผนงำนต่ำงๆเกี่ยวกับกำรจัดท ำข้อมูลสถิติที่มี
ประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๓ 
 

ให้ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ และข้อเสนอทำงวิชำกำรต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง
ด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำน
คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและ
เผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและ
สถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และ
บ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ  จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจ
ตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  
ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และ
ระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  กำรจัดท ำแผน
ด ำเนินกำรของศูนย์ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของศูนย์มีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผลสูงสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ก ำหนดผลสัมฤทธิ์ทั้งด้ำนผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะได้จำกกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำม
กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำน

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและ
เผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและ
สถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และ
บ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจ
ตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  
ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และ
ระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติเพ่ือเป็นแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนแก่หน่วยงำนต่ำงๆที่เกี่ยวข้องให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้
อย่ำงตรงตำมวัตถุประสงค์อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

5 เสนอแนะ พัฒนำระบบ และวิธีกำรติดตำมประเมินผลกำรวำงแผน
งำน นโยบำย โครงกำร และกิจกรรมต่ำงๆ ด้ำนกำรเสนอแนะ
นโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บ
ข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือ
กำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูล
ส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียม
ข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึก
ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย ระบบควำม
มั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของส ำนักมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย 
วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บ
ข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือ
กำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูล
ส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียม
ข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึก
ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย ระบบควำม

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
มั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ กำรสร้ำงแบบแผน เทคนิค  เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

7 ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆตำมที่ได้รับมอบหมำย เพ่ือ
สนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผน เชื่อมโยง บูรณำกำร และติดตำมประเมินผล แผนงำนและ
โครงกำรต่ำงๆ ในระดับกลยุทธ์   เพ่ือให้บรรลุตำมเป้ำหมำย 
วัตถุประสงค์ และผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนแผนงำนและโครงกำรต่ำงๆ กับบุคคล 
หน่วยงำน และองค์กรอ่ืนๆ โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ และ
โน้มน้ำว  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้
อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- จ ำ น ว น ค รั้ ง ที่ ติ ด ต่ อ
ประสำนงำน 

2 ให้ข้อคิดเห็น ค ำแนะน ำ และถ่ำยทอดควำมรู้ที่เกี่ยวข้องด้ำนกำร
เสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำร
จัดเก็บข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำน
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำร
จัดกำรฐำนข้อมูลส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
สำรสนเทศ  จัดเตรียมข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง 
บรรณำธิกรลงรหัส บันทึกข้อมูล และประมวลผลข้อมูล   ให้
ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และ
ระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ แก่เจ้ำหน้ำที่ในระดับ
รองลงมำ หน่วยงำน องค์กร และที่ประชุมต่ำงๆ ทั้งในและ
ต่ำงประเทศ เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ในกำรท ำงำน และเกิดประโยชน์
และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำน 

- จ ำนวนครั้งที่ให้บริกำร 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 
 
 

3 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำต่ำงๆ ด้ำนกำรเสนอแนะ
นโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ  พัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรจัดเก็บ
ข้อมูล กำรประมวลผลข้อมูลและเผยแพร่ระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือ
กำรบริหำร ระบบคลังข้อมูลและสถิติและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูล
ส ำนักงำน  บริหำรจัดกำร และบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ำย ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ จัดเตรียม
ข้อมูลจำกส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง บรรณำธิกรลงรหัส บันทึก
ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล  ให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย ระบบควำม
มั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ และระบบสำรสนเทศของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของศูนย์ฯมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลสูงสุด ที่ยุ่งยำก และซับซ้อนแก่หน่วยงำนรำชกำร และ
ประชำชนทั่วไป  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องและมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

- จ ำนวนครั้งที่ให้บริกำร 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 
 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 4 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
  
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 4 
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๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 4 

  
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 4 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 4 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร   
๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 

  
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
 
 
 



  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                           กันยำยน 2562   ๒๘๕ 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  หัวหน้ำฝ่ำย 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    เจ้ำพนักงำนธุรกำร 
ประเภท/ระดับ    ประเภททั่วไป  ระดับอำวุโส 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนยเ์ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน  ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ  โดยต้องก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน  โดยใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์และควำมช ำนำญงำน
ค่อนข้ำงสูงในด้ำนธุรกำร สำรบรรณ หรือบริกำรทั่วไป  ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ค่อนข้ำงยำกมำกในศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือสนับสนุนงำนต่ำงๆ ในศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ได้อย่ำง
รวดเร็วถูกต้องและมีประสิทธิภำพสูงสุด 

 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนด้ำนงบประมำณ เช่น กำรจัดท ำงบ
บริหำรงำนทั่วไป  รวบรวมงบประมำณของศูนย์ฯ จัดท ำทะเบียน
และตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของศูนย์ฯ รำยกำรใช้เงิน
ประจ ำงวดของศูนยฯ์ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

๒ 
 

ตรวจสอบกลั่นกรองกำรปฏิบัติงำนด้ำนพัสดุ-ครุภัณฑ์  ได้แก่ กำร
ท ำเรื่องเบิกจ่ำยวัสดุครุภัณฑ์  ตรวจสอบวัสดุ-ครุภัณฑ์และจัดซ่อม
ครุภัณฑ์ที่ช ำรุดเสียหำย รวมทั้งก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนด้ำน
พำหนะ ได้แก่ กำรเบิกจ่ำยน้ ำมันเชื้อเพลิงและจัดท ำรำยงำนกำรใช้
รถและน้ ำมันประจ ำเดือน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนถูกต้องตำม
ระเบียบพัสดุที่ก ำหนดไว้ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

3 ก ำกับกำรวำงแผน และติดตำมงำนในศูนย์ฯ  เช่น งำนบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล งำนบริหำรงบประมำณ งำนบริหำรแผนปฏิบัติ
รำชกำร งำนบริหำรอำคำรสถำนที่และภูมิทัศน์   เพ่ือให้สำมำรถ
บริหำรรำชกำรเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
 
 
  



  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                           กันยำยน 2562   ๒๘๖ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
4 ตรวจสอบกลั่นกรองเรื่องที่มีประเด็นเกี่ยวกับกฎระเบียบหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ  เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลำดในกำรวินิจฉัยสั่งกำรของผู้บริหำร 
- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

5 ก ำกับดูแลกำรจัดกำรประชุม งำนรับรองและงำนพิธีกำรต่ำงๆ  โดย
ต้องมีกำรเตรียมเอกสำรกำรน ำเสนอ กำรจดบันทึก ตรวจสอบ 
เรียบเรียงรำยงำนต่ำงๆ  เพ่ือให้กำรบริหำรกำรประชุมหรืองำนพิธี
กำรต่ำงๆนั้นบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของศูนยฯ์ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

6 ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรติดต่อกับหน่วยงำนและบุคคลต่ำงๆ ทั้ง
หน่วยงำนภำยในและหน่วยงำนภำยนอก  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน
บรรลุเป้ำหมำยตำมที่ก ำหนดไว้ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

7 ติดตำมกำรปฏิบัติตำมมติของที่ประชุม หรือกำรปฏิบัติตำมค ำสั่ง
หัวหน้ำหน่วยงำน  เพ่ือกำรรำยงำนและเป็นข้อมูลประกอบกำร
พิจำรณำของผู้บังคับบัญชำต่อไป 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการก ากับดูแล 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ควบคุมและตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่  เพ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

2 ติดตำมประเมินผล ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ แก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำง
ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภำพ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้รับควำม
ร่วมมือสนับสนุนกำรปฏิบัติภำรกิจของศูนยฯ์ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

2 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ตอบปัญหำหรือชี้แจงเรื่องต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับงำน
ในควำมรับผิดชอบ  เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจ และร่วมมือปฏิบัติงำน
ให้มีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
- ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 

 
 



  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                           กันยำยน 2562   ๒๘๗ 

ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 2 
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 2 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 2 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 2 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 2 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 2 
 

สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 2 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 



  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                           กันยำยน 2562   ๒๘๘ 

ส่วนที่ ๖ การลงนาม 
ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
 
 
 



  

ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   กลุ่มกำรเจ้ำหนำ้ที่                                                                  กันยำยน 2562   ๒๘๙ 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มวิจัยและพัฒนำ 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน  
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน 
ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  จัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  และพัฒนำกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ในกำรตัดสินใจ
และแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มวิจัยและพัฒนำ ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้งำนด้ำนกำร
พัฒนำกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติที่มีควำมถูกต้อง อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผล
ตำมท่ีก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ
ระบบงำนด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำม
กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ และจัดท ำแผนกำร
พัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  และพัฒนำกำรน ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน  เพ่ือเป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มวิจัยและพัฒนำ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
ด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ จัดท ำแผนกำรพัฒนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำนสถิติแห่ งชำติ  และพัฒนำกำรน ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน  เพ่ือเป็นแนวทำง
ในกำรประสำนงำน กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องกำรด ำเนินกำรเสนอแนะนโยบำย 
วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ จัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และพัฒนำกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำน  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมดของเจ้ำหน้ำที่เป็นไป
อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย และ บรรลุเป้ำหมำยที่ส ำนักงำนก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนกำรเสนอแนะนโยบำย 
วำงแผน ก ำกับ ดูแล ติดตำมกำรใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ จัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และพัฒนำกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำน  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้องภำยใต้
นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนพัฒนำกำรใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ กำรสร้ำงแบบแผน เทคนิค ระเบียบ
กำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรด้ำนไอซีที  เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอื่นๆตำมที่ได้รับมอบหมำย 
เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำ และทรัพยำกรต่ำงๆที่จ ำเป็นใน
กำรปฏิบัติงำนของกลุ่มวิจัยและพัฒนำ  เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ค. ด้านการประสานงาน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน  โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงในเรื่องเกี่ยวกับกำร
จัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลของส ำนักงำนและแผนพัฒนำ
บุคลำกรด้ำนไอซีท ี เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบข้อมูลที่ถูกต้องและ
เป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนของตนเอง 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล
ของส ำนักงำนและแผนพัฒนำบุคลำกรด้ำนไอซีทีแก่เจ้ำหน้ำที่ใน
ระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน หรือหน่วยงำนต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้
เกิดกำรเรียนรู้ภำยในส ำนักงำน และสำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำร
ท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 
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สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน 
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 

 
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

  

๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อ่ืน ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มวิจัยและพัฒนำ 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มวิจัยและพัฒนำ  
ประเภท/ระดับ     ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์  โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญงำนสูงมำกในกำรคิด วิเครำะห์ ติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับระบบสำรสนเทศสถิติ จัดท ำ
แผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และพัฒนำกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำน ในกำรด ำเนินกำรแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มวิจัยและพัฒนำ ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร  เพ่ือให้งำนด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลมีควำมถูกต้อง อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผล
ตำมท่ีก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าทีค่วามรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 วิเครำะห์ และจัดท ำข้อก ำหนดหรือแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนที่

เกี่ยวข้องด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ  ที่มิ ได้
ก ำหนดให้ เป็นหน้ำที่ ของบุคคลใดในกลุ่ มงำน  เ พ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติเป็นไปตำม
กฎหมำย กฎ ระเบียบต่ำงๆ ที่เก่ียวข้องอย่ำงถูกต้องและเหมำะสม 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 วิเครำะห์และจัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล ส ำนักงำนสถิติ
แห่งชำติ และติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ
ของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ เพ่ือเป็นกรอบแนวทำงในกำรพัฒนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

3 ค้นคว้ำ ติดตำม และวิเครำะห์เทคโนโลยีดิจิทัล มำตรฐำนสำกลที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ องค์ควำมรู้ที่จ ำเป็น 
กฎหมำย และระเบียบต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนเทคโนโลยี
ดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ พัฒนำและน ำเสนอแนวทำงในกำร

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
ประยุกต์ใช้กับงำนของส ำนักงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนของ
ส ำนักงำนเกิดผลสัมฤทธิ์และมปีระสิทธิภำพ 

4 พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุมคณะกรรมกำรและ
คณะท ำงำนต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำต่ำงๆ ในฐำนะเป็นผู้มี
ควำมรู้ ควำมช ำนำญ และร่วมด ำเนินกำรในคณะท ำงำนหรือ
คณะกรรมกำรที่ได้รับแต่งตั้งเพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้อง
ภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย  เพ่ือ
สนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 ร่วมก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำ และทรัพยำกรต่ำงๆที่จ ำเป็น

ในกำรปฏิบัติงำนของกลุ่มวิจัยและพัฒนำ เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของกลุ่ม 
หรืองำนที่ได้รับมอบหมำย เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ สอดคล้องกับเป้ำหมำย และบรรลุวัตถุประสงค์ของ
ส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 ประสำนงำนด้ำนกำรติดตำมกำรใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ

สำรสนเทศสถิติ จัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล ส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
 

2 ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย โดยมีบทบำทใน
กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้น รวมถึงชี้แจง ให้ข้อคิดเห็น
ในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง 
เพ่ือสนับสนุนให้กำรท ำงำนเป็นไปอย่ำงรำบรื่นและเสร็จทันเวลำที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 
 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ตอบค ำถำมและชี้แจงในเรื่องเก่ียวกับงำนด้ำน
กำรติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสำรสนเทศสถิติ กำรจัดท ำ
แผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และงำนอ่ืนที่
ได้รับมอบหมำย แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป  
เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบข้อมูลที่ถูกต้องและบรรลุผลตำมเป้ำหมำย 

- จ ำนวนครั้งที่ให้บริกำร 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

๒ สอนงำน เสนอแนะ ให้ควำมรู้ด้ำนกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ระบบสำรสนเทศสถิติ กำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล 
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กำรติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลระบบ
สำรสนเทศสถิติ  และด้ำนอ่ืนที่ได้รับมอบหมำย แก่ บุคลำกร 
ผู้ร่วมงำน หรือหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้
ภำยในส ำนักงำน และสำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 
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สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำรระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำนซึ่งต้องก ำกับแนะน ำตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน
โดยใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถประสบกำรณ์และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนกำรพัฒนำระบบงำน
สำรสนเทศ  กำรพัฒนำระบบให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรและสำรสนเทศกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือ
ให้บริกำรข้อมูลสถิติและข่ำวสำรของส ำนักงำนในรูปแบบเว็บไซต์ กำรพัฒนำแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์
สื่อสำรเคลื่อนที่ (Mobile)กำรพัฒนำระบบงำนเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กำรกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศองค์ควำมรู้ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มพัฒนำระบบสำรสนเทศ ศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือให้งำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรพัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ
ของส ำนักงำนมีควำมถูกต้อง มีประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่ก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ
ระบบงำนสำรสนเทศ  กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือให้บริกำร
ข้อมูลสถิติและข่ำวสำรของส ำนักงำนในรูปแบบเว็บไซต์กำรพัฒนำ
แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนที่ (Mobile) กำรพัฒนำ
ระบบงำนเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กำรกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศองค์ควำมรู้เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรสำรสนเทศและองค์
ควำมรู้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
ด้ำนกำรพัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ  กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ
เพ่ือให้บริกำรข้อมูลสถิติและข่ำวสำรของส ำนักงำนในรูปแบบ

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
เว็บไซต์ กำรพัฒนำแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนที่ 
(Mobile) กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศองค์ควำมรู้เพ่ือเป็นแนวทำง
ในกำรประสำนงำน กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

ด ำเนินงำน 

๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องกำรพัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ  
กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือให้บริกำรข้อมูลสถิติและข่ำวสำร
ของส ำนักงำนในรูปแบบเว็บไซต์ กำรพัฒนำแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนที่ (Mobile) กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศองค์
ควำมรู้ เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมดของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงถูกต้อง
ตำมกฎหมำย และบรรลุเป้ำหมำยที่ส ำนักงำนก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนกำรพัฒนำระบบงำน
สำรสนเทศ  กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือให้บริกำรข้อมูลสถิติ
และข่ำวสำรของส ำนักงำนในรูปแบบเว็บไซต์ กำรพัฒนำ แอปพลิเค
ชันบนอุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนที่ (Mobile) กำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศองค์ควำมรู้ เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้อง
ภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เก่ียวข้องกับงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำร
พัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ กำรสร้ำงแบบแผน เทคนิคระเบียบ
วิธีกำรบริหำรจัดกำรสำรสนเทศและองค์ควำมรู้  เ พ่ือน ำมำ
ประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอื่นๆตำมที่ได้รับมอบหมำย 
เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำนโครงกำรของส ำนักงำน
มอบหมำยงำนประสำนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือหำรือเกี่ยวกับกระบวนงำน
แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำม
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
 
 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
2 ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำ และทรัพยำกรต่ำงๆที่จ ำเป็นใน

กำรปฏิบัติงำนของกลุ่มพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรสำรสนเทศและ
องค์ควำมรู้  เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
-ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะจูง
ใจทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัดเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและ
ผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
 

2 ชี้แจงให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงในเรื่องเกี่ยวกับกำร
พัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ  กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือ
ให้บริกำรข้อมูลสถิติและข่ำวสำรของส ำนักงำนในรูปแบบเว็บไซต์ 
กำรพัฒนำแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนที่ (Mobile) กำร
พัฒนำระบบสำรสนเทศองค์ควำมรู้ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบ
ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนของตนเอง 

- จ ำนวนครั้งที่ให้บริกำร 
- ร้ อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนกำรพัฒนำระบบงำนสำรสนเทศ  กำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศเพ่ือให้บริกำรข้อมูลสถิตแิละข่ำวสำรของส ำนักงำน
ในรูปแบบเว็บไซต์ กำรพัฒนำแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สื่อสำร
เคลื่อนที่ (Mobile) กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศองค์ควำมรู้แก่
เจ้ำหน้ำที่ในระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน หรือหน่วยงำนต่ำงๆที่
เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ภำยในส ำนักงำน และสำมำรถน ำไป
ปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- จ ำนวนครั้งที่ให้บริกำร 
- ร้ อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับท่ีต้องกำร3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร3 
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ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร3 

 
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

  

๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มพัฒนำระบบงำนจัดเก็บข้อมูล 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าทีค่วามรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนการพัฒนาระบบงานจัดเก็บข้อมูล
โครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่างด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่ม
พัฒนำระบบงำนจัดเก็บข้อมูล ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เพ่ือให้งำนด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยี
ระบบงำนจัดเก็บข้อมูลของส ำนักงำนมีควำมถูกต้อง อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่ก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ
ระบบงำนด้ำนการพัฒนาระบบงานจัดเก็บข้อมูลโครงการส ามะโน
และส ารวจตัวอย่างด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มพัฒนำระบบงำนจัดเก็บข้อมูล 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
ด้ำนการพัฒนาระบบงานจัดเก็บข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจ
ตัวอย่างด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรประสำนงำน 
กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องการพัฒนาระบบงานจัดเก็บ
ข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่างด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมดของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงถูกต้องตำม
กฎหมำย และ บรรลุเป้ำหมำยที่ส ำนักงำนก ำหนดไว้ 
 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม

คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำง ๆ ในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนการพัฒนาระบบงานจัดเก็บ
ข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่างด้วยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้องภำยใต้นโยบำยของ
ส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนการพัฒนาระบบงาน
จัดเก็บข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่างด้วยเทคโนโลยี
ดิ จิ ทั ล  เ พ่ื อน ำมำประยุ กต์ ใ ช้ ในกำรปฏิบั ติ ง ำน ได้ อย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอ่ืน  ๆ ตำมที่ ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บคว ำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูง
ใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและ
ผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ประชำชน 
เกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบงำนจัดเก็บข้อมูลโครงกำรส ำมะโนและ
ส ำรวจตัวอย่ำงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- จ ำนวนครั้งของกำรให้บริกำร 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับ 
บริกำร 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนกำรพัฒนำระบบงำนจัดเก็บข้อมูลโครงกำร

ส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล แก่เจ้ำหน้ำที่ใน
ระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน หรือหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
เกิดกำรเรียนรู้ภำยในส ำนักงำน และสำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำร
ท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับ 
บริกำร 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
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สมรรถนะทำงกำรบริหำร 
๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มพัฒนำระบบงำนประมวลผลข้อมูล 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าทีค่วามรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนการพัฒนาระบบงานบันทึกข้อมูล
และประมวลผลข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในกำรตัดสินใจและ
แก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มพัฒนำระบบงำนประมวลผลข้อมูล  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
เพ่ือให้งำนด้ำนกำรพัฒนำระบบงำนบันทึกข้อมูลและประมวลผลข้อมูลของส ำนักงำนมีควำมถูกต้อง อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่ก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ
ระบบงำนด้ำนการพัฒนาระบบงานบันทึกข้อมูลและประมวลผล
ข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มพัฒนำ 
ระบบงำนประมวลผลข้อมูล 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
ด้ำนการพัฒนาระบบงานบันทึกข้อมูลและประมวลผลข้อมูล
โครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือ
เป็นแนวทำงในกำรประสำนงำน กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 
 
 
 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องกำรพัฒนำระบบงำนบันทึกข้อมูล
และประมวลผลข้อมูลโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมดของเจ้ำหน้ำที่เป็นไป
อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย และ บรรลุเป้ำหมำยที่ส ำนักงำนก ำหนด
ไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆ ในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนการพัฒนาระบบงานบันทึก
ข้อมูลและประมวลผลข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้อง
ภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนการพัฒนาระบบงาน
บันทึกข้อมูลและประมวลผลข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจ
ตัวอย่าง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอื่นๆตำมที่ได้รับมอบหมำย 
เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

-- ระดับควำมส ำ เร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน  โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ประชำชน 
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบงานบันทึกข้อมูลและประมวลผลข้อมูล
โครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้ อยละควำม พึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนการพัฒนาระบบงานบันทึกข้อมูลและ
ประมวลผลข้อมูลโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล แก่เจ้ำหน้ำที่ในระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน หรือ
หน่วยงำนต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ภำยในส ำนักงำน 
และสำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 
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สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    เจ้ำพนักงำนเครื่องคอมพิวเตอร์  
ประเภท/ระดับ    ประเภททั่วไป  ระดับอำวุโส 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มบริกำรและสนับสนุนระบบคอมพิวเตอร์ 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ  โดยต้องก ำกับ 
แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน  โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำม
ช ำนำญงำนค่อนข้ำงสูงด้ำนกำรดูแลกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่ำยและอุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
บริกำรสนับสนุนกำรจัดประชุมทำงไกลและระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์  บริหำรจัดกำรและสนับสนุนอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ให้กับบุคลำกรภำยในส ำนักงำน  ดูแลและบริหำรจัดกำรอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล  ในกำรตัดสินใจและแก้ไขปัญหำที่ค่อนข้ำงยำกมำกในกลุ่มบริกำรและสนับสนุนระบบ
คอมพิวเตอร์ ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน
สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมปลอดภัยของลูกข่ำยและอุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
ตำมมำตรฐำน และตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้อย่ำงสูงสุด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ

ระบบงำนด้ำนกำรดูแลกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่ำยและ
อุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ บริกำรสนับสนุนกำรจัดประชุม
ทำงไกลและระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์  บริหำรจัดกำรและ
สนับสนุนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้กับบุคลำกรภำยในส ำนักงำน
ส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค  ดูแลและบริหำรจัดกำรอุปกรณ์ที่ใช้ใน
กำรจัดเก็บข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติ งำนของเจ้ำหน้ำที่ ในกลุ่มบริกำรและสนับสนุนระบบ
คอมพิวเตอร์ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
2 ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน

ด้ำนกำรดูแลกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่ำยและอุปกรณ์ด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ บริกำรสนับสนุนกำรจัดประชุมทำงไกลและ
ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์  บริหำรจัดกำรและสนับสนุนอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ให้กับบุคลำกรภำยในส ำนักงำนส่วนกลำงและส่วน
ภูมิภำค  ดูแลและบริหำรจัดกำรอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรประสำนงำน กำร
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

3 วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่ อง กำรดูแลกำรใช้ เครื่ อ ง
คอมพิวเตอร์ลูกข่ำยและอุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ บริกำร
สนับสนุนกำรจัดประชุมทำงไกลและระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์  
บริหำรจัดกำรและสนับสนุนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้กับบุคลำกร
ภำยในส ำนักงำนส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค ดูแลและบริหำรจัดกำร
อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือให้กำร
ด ำเนินกำรทั้งหมดของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย 
และ บรรลุเป้ำหมำยที่ส ำนักงำนก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆ ในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนกำรดูแลกำรใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ลูกข่ำยและอุปกรณ์ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ บริกำร
สนับสนุนกำรจัดประชุมทำงไกลและระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์  
บริหำรจัดกำรและสนับสนุนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้กับบุคลำกร
ภำยในส ำนักงำนส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค ดูแลและบริหำรจัดกำร
อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้กำร
ด ำเนินกำรเป็นไปอย่ำงถูกต้องภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนกำรปฏิบัติงำนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ กำรสร้ำงแบบแผน เทคนิค เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 อ ำนวยกำร ปฏิบัติ งำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆ  ตำมที่ ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ข. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันกับบุคคลและหน่วยงำนต่ำงๆ ที่
เกี่ยวข้อง เ พ่ือให้กำรปฏิบัติกำรเครื่องคอมพิวเตอร์ของศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเป็นไปตำมผลสัมฤทธิ์ที่
ก ำหนดไว้ 

- จ ำนวนครั้งในกำรให้บริกำร 
- ร้ อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 

2 ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำน หรือบุคคล
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำร
ด ำเนินงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

- จ ำนวนครั้งในกำรให้บริกำร 
- ร้ อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 

 
ค. ด้านการก ากับดูแล 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
1 ควบคุมและตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่  เพ่ือให้กำร

ด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ติดตำมประเมินผล ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ แก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำ  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำง
ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภำพ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 2 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 2 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 2 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 2 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 2 
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๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 2 

  
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 2 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 2 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มพัฒนำระบบคลังข้อมูลสถิติ 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติ
จากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง  บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลระดับย่อยจากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง  ประมวลผลข้อมูลสถิติตามความต้องการแบบ
เฉพาะราย ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มพัฒนำระบบคลังข้อมูลสถิติ  ศูนย์เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้งำนด้ำนกำรพัฒนำคลังข้อมูลสถิติของส ำนักงำนมีควำมถูกต้อง มี
ประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่ก ำหนด 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรพัฒนำ
ระบบงำนด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติจากโครงการส ามะโน
และส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลและคลังข้อมูล
สถิติ  พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อยจากโครงการส ามะโนและ
ส ารวจตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติตามความต้องการแบบเฉพาะ
ราย เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มพัฒนำ
ระบบคลังข้อมูลสถิติ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
ด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติจากโครงการส ามะโนและ
ส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  
พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อยจากโครงการส ามะโนและส ารวจ
ตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติตามความต้องการแบบเฉพาะราย 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรประสำนงำน กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติ
จากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อย
จากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติ
ตามความต้องการแบบเฉพาะราย เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมดของ
เจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย และ บรรลุเป้ำหมำยที่
ส ำนักงำนก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆ ในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลักด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูล
สถิติจากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อย
จากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติ
ตามความต้องการแบบเฉพาะราย  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไป
อย่ำงถูกต้องภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เก่ียวข้องกับงำนด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูล
สถิติจากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อย
จากโครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติ
ตามความต้องการแบบเฉพาะราย  กำรสร้ำงแบบแผน เทคนิค 
ระเบียบวิธีกำรพัฒนำระบบคลังข้อมูลสถิต ิ เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติงำนและสนับสนุนงำนอื่นๆตำมที่ได้รับมอบหมำย 
เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ข. ด้านการวางแผน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน  โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ประชำชน 
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติจากโครงการส ามะโนและ
ส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลและคลังข้อมูลสถิติ  
พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อยจากโครงการส ามะโนและส ารวจ
ตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติตามความต้องการแบบเฉพาะราย  
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- จ ำนวนครั้งของกำรให้บริกำร 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติจาก
โครงการส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง บริหารจัดการระบบฐานข้อมูล
และคลังข้อมูลสถิต ิ พัฒนาระบบฐานข้อมูลระดับย่อยจากโครงการ
ส ามะโนและส ารวจตัวอย่าง ประมวลผลข้อมูลสถิติตามความ
ต้องการแบบเฉพาะราย แก่เจ้ำหน้ำที่ในระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน 
หรือหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ภำยใน
ส ำนักงำน และสำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 
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ส่วนที่ ๖ การลงนาม 
ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์  
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มพัฒนำระบบเครื่องคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที ่ ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรบริหำรจัดกำรระบบเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงระบบเครือข่ำยและระบบกำรให้บริกำรพ้ืนฐำนบนเครือข่ำย
อินเตอร์เน็ต ก ำหนดรูปแบบทำงสถำปัตยกรรมของระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำย  บริหำรจัดกำร
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยภำครัฐ (Cloud Computing) ดูแล บ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
ระบบรักษำควำมปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำก
มำกในกลุ่มพัฒนำระบบเครื่องคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้
งำนด้ำนกำรพัฒนำระบบเครื่องคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงระบบเครือข่ำยและระบบกำร
ให้บริกำรพ้ืนฐำนบนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ตของส ำนักงำนมีควำมถูกต้อง อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดสัมฤทธิ์
ผลตำมท่ีก ำหนด 
  
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ศึกษำวิเครำะห์ พัฒนำระบบคอมพิวเตอร์ ระบบสำรสนเทศที่
เกี่ยวข้อง  เพ่ือพัฒนำงำนคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศให้
ทันสมัย 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน หรือเสนอแนะให้ควำมเห็นเกี่ยวกับ
กำรใช้งำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
ระบบงำนประยุกต์ เครือข่ำยสื่อสำร และระบบงำนสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนให้เป็นไปตำมมำตรฐำน GRC  เพ่ือให้งำนคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสำรสนเทศทันสมัย มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๓ 
 

ก ำกับ ดูแลกำรจัดท ำข้อเสนอ สรุปรำยงำน น ำเสนอต่อ
คณะกรรมกำรต่ำงๆ  เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำร
ด ำเนินงำนด้ำนระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
ระบบงำนประยุกต ์เครือข่ำยสื่อสำร และระบบงำนสำรสนเทศ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ก ำกับ ดูแลกำรจัดท ำและพัฒนำระบบงำนด้ำนกำรพัฒนำระบบ
เครื่องคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงระบบเครือข่ำยและ
ระบบกำรให้บริกำรพ้ืนฐำนบนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตที่มีขอบข่ำย
กว้ำง  เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในกำรปฏิบัติงำนตำมแผนงำนโครงกำร 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ก ำกับ บริหำรจัดกำร ระบบรักษำควำมปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร และกำรส ำรองข้อมูล เพ่ือให้เกิดควำม
ปลอดภัยของข้อมูลตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

ก ำกับ ดูแลกำรก ำหนดวิธีกำร หลักเกณฑ์กำรก ำหนดคุณลักษณะ
เฉพำะของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ระบบเครือข่ำย 
ระบบงำนประยุกต์ และระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรระบบกำร
ท ำงำนเครื่อง กำรติดตั้งระบบเครื่อง  เพ่ือให้ได้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ที่เป็นมำตรฐำนเดียวกันและตรงตำมควำมต้องกำรใช้ของศูนย์ฯ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

7 ก ำกับ ก ำหนด ตรวจสอบ สืบค้น กำรใช้งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และเครือข่ำยสื่อสำรที่เข้ำข่ำยไม่เหมำะสม ขัดต่อกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับที่ก ำหนด หรือไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล  เพ่ือควำม
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

8 อ ำนวยกำร ปฏิบัติ งำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆ  ตำมที่ ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ค. ด้านการประสานงาน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน  โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ประชำชน 
เกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
ระบบงำนประยุกต์และระบบเครื่อข่ำยสื่อสำร เพ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนด้ำนคอมพิวเตอร์เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 
- จ ำนวนครั้งของกำรให้บริกำร 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
     
ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 4 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดบัที่ต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 
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สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ   
๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดับท่ีต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที ่๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
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แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ 

 
 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต ำแหน่งในกำรบริหำรงำน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    นักวิชำกำรสถิติ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชำกำร  ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อหน่วยงำน (ศูนย/์กอง)    ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนงำน/กลุ่มงำน/ฝ่ำย/งำน  กลุ่มเตรียมข้อมูล 
ชื่อต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำโดยตรง  ผู้อ ำนวยกำร  ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนบรรณำธิกรและลงรหัสแบบสอบถำม
โครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก บันทึกข้อมูลจำก
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก ในกำร
ตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในกลุ่มเตรียมข้อมูล ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  เพ่ือให้กำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรเตรียมข้อมูลของส ำนักงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ตรงตำมมำตรฐำน และสอดคล้อง
ตำมแผนงำน วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
  
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน แผนกำรปฏิบัติงำน และบรรณำธิกรและ
ลงรหัสแบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของ
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก  บันทึกข้อมูลจำก
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก เพ่ือเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกลุ่มเตรียมข้อมูล 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

๒ 
 

ก ำกับดูแล ติดตำม ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและตัดสินใจแก้ปัญหำใน
บรรณำธิกรและลงรหัสแบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจ
ตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก บันทึก
ข้อมูลจำกแบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของ
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอกเพ่ือเป็นแนวทำงใน
กำรประสำนงำน กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๓ 
 

วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำม
ซับซ้อนของประเด็นปัญหำในเรื่องบรรณำธิกรและลงรหัส
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก  บันทึกข้อมูลจำก
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอกเพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งหมด
ของเจ้ำหน้ำที่ เป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย และ บรรลุ
เป้ำหมำยทีส่ ำนักงำนก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

4 ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุม
คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำ
ต่ำงๆ ในฐำนะเป็นผู้มีบทบำทหลัก ด้ำนบรรณำธิกรและลงรหัส
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก  บันทึกข้อมูลจำก
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไป
อย่ำงถูกต้องภำยใต้นโยบำยของส ำนักงำน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

5 ศึกษำ ค้นคว้ำและติดตำมเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ใหม่ๆ กฎหมำย 
และระเบียบต่ำงๆที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนบรรณำธิกรและลงรหัส
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก  บันทึกข้อมูลจำก
แบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำน
สถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอกกำรสร้ำงแบบแผน เทคนิค 
ระเบียบวิธีบรรณำธิกร-ลงรหัส  บันทึกข้อมูลจำกส ำมะโนและกำร
ส ำรวจตัวอย่ำง  เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

6 
 

อ ำนวยกำร ปฏิบัติ งำนและสนับสนุนงำนอ่ืนๆ  ตำมที่ ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือสนับสนุนให้ส ำนักงำนในภำพรวมบรรลุภำรกิจที่
ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ข. ด้านการวางแผน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของส ำนักงำน 
มอบหมำยงำน แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล  
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 
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ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
2 ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำ และทรัพยำกรต่ำงๆที่จ ำเป็นใน

กำรปฏิบัติงำนของกลุ่มเตรียมข้อมูล  เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำยและ
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ค. ด้านการประสานงาน 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำน  โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืนในสังกัด  เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

2 ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

 
ง. ด้านการบริการ 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวอย่างตัวชี้วัด 
๑ 
 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงในเรื่องเกี่ยวกับ
บรรณำธิกรและลงรหัสแบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจ
ตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอก  
บันทึกข้อมูลจำกแบบสอบถำมโครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำง
ของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำนภำยนอกแก่หน่วยงำน
รำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป  เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบ
ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนของตนเอง 

- จ ำนวนครั้งของกำรให้บริกำร 
- ร้ อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

2 สอนงำน ให้ควำมรู้ด้ำนบรรณำธิกรและลงรหัสแบบสอบถำม
โครงกำรส ำมะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
และหน่วยงำนภำยนอก  บันทึกข้อมูลจำกแบบสอบถำมโครงกำรส ำ
มะโนและส ำรวจตัวอย่ำงของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ และหน่วยงำน
ภำยนอกแก่เจ้ำหน้ำที่ในระดับรองลงมำ ผู้ร่วมงำน หรือหน่วยงำน
ต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ภำยในส ำนักงำน และ
สำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- ร ะดั บควำมส ำ เ ร็ จ ในกำร
ด ำเนินงำน 

ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ.  
 
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน   
๑. ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ระดับท่ีต้องกำร 3 
๒. ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบของทำงรำชกำร ระดับท่ีต้องกำร 3 
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ทักษะที่จ ำเป็นในงำน   
๓. ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๔. ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  ระดับท่ีต้องกำร 3 

๕. ทักษะกำรค ำนวณ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๖. ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล ระดับท่ีต้องกำร 3 

  
สมรรถนะหลักที่จ ำเป็นในงำน   
๗. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๘. บริกำรที่ดี ระดับท่ีต้องกำร 3 

๙. กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๐. กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๑. กำรท ำงำนเป็นทีม ระดับท่ีต้องกำร 3 

 
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

  

๑๒. กำรมองภำพองค์รวม ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๓. กำรคิดวิเครำะห์ ระดับท่ีต้องกำร 3 

๑๔. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ระดับท่ีต้องกำร 3 
 
สมรรถนะทำงกำรบริหำร 

  

๑๕. สภำวะผู้น ำ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๖. วิสัยทัศน์ ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๗. กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ระดบัที่ต้องกำร 1 
๑๘. ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ระดับท่ีต้องกำร 1 

๑๙. กำรควบคุมตนเอง ระดับท่ีต้องกำร 1 

๒๐. กำรสอนงำนและให้อ ำนำจแก่ผู้อื่น ระดับท่ีต้องกำร 1 
 
(ดูรำยละเอียดรำยกำรควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ) 

 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 

ชื่อผู้ตรวจสอบ .................................... 
วันที่ที่ได้จัดท ำ .................................... 
 
 
 
 


