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1สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

รายงานผลการดําเนนิการตัวชี�วดัตามมาตรการปรบัปรุงประสทิธภิาพในการปฏิบติัราชการ
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ รอบ 12 เดือน 

(ตลุาคม 2566 – กันยายน 2567)

องค์ประกอบที� 1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) นํ�าหนักร้อยละ 70

  ตัวชี�วัด   นํ�าหนัก  หน่วยงานรับผิดชอบ
ตัวชี�วัดที� 1 จํานวนชุดข้อมูลที�ลงทะเบียนในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ

(Government Data Catalog) 
ร้อยละ 15 ศย. 

ตัวชี�วัดที� 2 จํานวนชุดข้อมูลตัวชี�วัดสากลที�ลงทะเบียนในระบบบัญชีข้อมูล
ภาครัฐ (Government Data Catalog)

ร้อยละ 10 ศย.

ตัวชี�วัดที� 3 จํานวนการให้บริการข้อมูลสถิติภาครัฐแก่ทุกภาคส่วน ร้อยละ 5 พก.
ตัวชี�วัดที� 4 ร้อยละสถิติทางการที�มีการเผยแพร่ ตามค่าเป�าหมายป�งบประมาณ

พ.ศ. 2567
ร้อยละ 15 บส.

ตัวชี�วัดที� 5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนารายการสถิติทางการตามประเด็น
การพัฒนาจังหวัดที�สําคัญให้เป�นมาตรฐานเดียวกัน

ร้อยละ 10 บส.

ตัวชี�วัดที� 6 ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลในรูปแบบ
Digital Survey

ร้อยละ 15 สม.

องค์ประกอบที� 2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) นํ�าหนักร้อยละ 30

ตัวชี�วัดที� 7 ร้อยละของชุดข้อมูลเป�ดที�เป�นไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูล
ภาครัฐ (GD Catalog)

ร้อยละ 2.5 ศย.

ตัวชี�วัดที� 8 ระดับความสําเร็จในการจัดทําชุดข้อมูลตัวชี�วัดสากล : IMD ร้อยละ 2.5 พก.
ตัวชี�วัดที� 9 ระดับความสําเร็จในการจัดทําชุดข้อมูลตัวชี�วัดสากล : GGGR ร้อยละ 5 สค.

ตัวชี�วัดที� 10 ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 2.5 ศท.

ตัวชี�วัดที� 11 คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 7.5 ศท.

ตัวชี�วัดที� 12 คะแนนการประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป�นระบบราชการ
4.0 (PMQA 4.0)

ร้อยละ 10 พร.



  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

จาํนวนชุดขอ้มูลเป�ด (เขา้ถึงไดแ้บบ
ไมม่เีงื�อนไข) มาลงทะเบยีนที�ระบบ
บญัชขีอ้มูลภาครฐั 10,517 ชุดขอ้มูล
  (ประมาณ 70% ของ Nใหญ่
  15,299)
  (ลงทะเบยีนแล้ว 8,396 + สกพร.
และ สสช. ผลักดนั 2,121 = 10,517)
 
  

จาํนวนชุดขอ้มูลเป�ด (เขา้ถึงไดแ้บบ
ไมม่เีงื�อนไข) มาลงทะเบยีนที�ระบบ
บญัชขีอ้มูลภาครฐั 12,239 ชุดขอ้มูล
  (ประมาณ 80% ของ Nใหญ่
  15,299)
  (ลงทะเบยีนแล้ว 8,396 + สกพร.
และ สสช. ผลักดนั 2,121
  + สว่นที�กรมต้องผลักดนัเอง
1,722 = 12,239)  

 จาํนวนชุดขอ้มูลเป�ด (เขา้ถึงไดแ้บบ
ไมม่เีงื�อนไข) มาลงทะเบยีนที�ระบบ
บญัชขีอ้มูลภาครฐั 13,769 ชุดขอ้มูล
  (ประมาณ 90% ของ Nใหญ่
  15,299)
  (ลงทะเบยีนแล้ว 8,396 + สกพร.
และ สสช. ผลักดนั 2,121
  + สว่นที�กรมต้องผลักดนัเอง
3,252 = 13,769)  

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. สามารถกํากับ ติดตาม และสนับสนุนให้หน่วยงานภาครฐันาํชุดข้อมูลเป�ด (เข้าถึงได้แบบไม่มีเงื� อนไข)
มาลงทะเบียนที�ระบบบัญชีข้อมูลภาครฐัได้เกินค่าเป�าหมาย คือ มีชุดข้อมูลเป�ดลงทะเบียน จาํนวน 17,601
ชุดข้อมูล (ข้อมูล ณ วันที� 30 กันยายน 2567 เวลา 16.30 น.) 

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

หน่วยงานนําชุดขอ้มูล 9 ชุด
ขึ�นที�ระบบบญัชหีน่วยงาน

และลงทะเบยีนที�ระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั

หน่วยงานนาํชุดขอ้มูล 12 ชุด
ขึ�นที�ระบบบญัชหีนว่ยงาน

และลงทะเบยีนที�ระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั

หนว่ยงานนาํชุดขอ้มูล 16 ชุด
ขึ�นที�ระบบบญัชหีนว่ยงาน

และลงทะเบยีนที�ระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. สามารถกํากับ ติดตาม และสนับสนนุใหห้น่วยงานที�รบัผดิชอบตัวชี�วดั IMD จาํนวน 5 หน่วยงาน 10 ชุดขอ้มูล 
และตัวชี�วัด GGGR จาํนวน 3 หน่วยงาน 6 ตัวชี�วัด รวมทั�งสิ�น 16 ตัวชี�วัด สามารถจัดเตรยีมข้อมูลในรูปแบบ 
machine readable และปรับปรุงข้อมูลให้เป�นป�จจุบันนาํขึ�นที�ระบบบัญชีหน่วยงาน และลงทะเบียน
ที�ระบบบัญชขี้อมูลภาครฐั ได้ครบถ้วนทั�ง 16 ชุดข้อมูล 

2สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

รายงานผลการดําเนนิการตัวชี�วดัตามมาตรการปรบัปรุงประสทิธภิาพในการปฏิบติัราชการ
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ รอบ 12 เดือน 

(ตลุาคม 2566 – กันยายน 2567)

ตัวชี�วดัที� 1 จาํนวนชุดขอ้มูลที�ลงทะเบยีนในระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั (Government Data Catalog) 
(นํ�าหนัก : รอ้ยละ 15)    

ตัวชี�วดัที� 2 จาํนวนชุดขอ้มูลตัวชี�วดัสากลที�ลงทะเบยีนในระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั (Government Data Catalog)
(นํ�าหนกั : รอ้ยละ 10) 

1. การประเมนิประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 70)



  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

1,517,149 2,755,208 3,993,267

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. มจีาํนวนการใหบ้รกิารขอ้มูลสถิติภาครฐัแก่ทกุภาคสว่น 4,874,226 ครั�ง 

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  1. รอ้ยละสถิติทางการ
  ที�เผยแพรบ่นระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั (41.5%)
  (ป� 67 ผลักดัน 25% ของ 234
คือ 59 รายการ)
  (67+59 = 125 รายการ 
  คิดเป�น 41.5% ของ 301)  

  1. รอ้ยละสถิติทางการ
  ที�เผยแพรบ่นระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั  (45%)
  (ป� 67 ผลักดนั 30% ของ 234
คือ  70 รายการ)
  (67+70 = 137 รายการ 
  คิดเป�น 45% ของ 301)

  1. รอ้ยละสถิติทางการ
  ที�เผยแพรบ่นระบบบญัชขีอ้มูล
ภาครฐั  (50%) 
  (ป� 67 ผลักดนั 35% ของ 234
คือ  82 รายการ)
  (67+82 = 149 รายการ คิดเป�น
50%  ของ 301
  2. รอ้ยละสถิติทางการที� สสช.
  ผลักดนัใหข้ยบัจาก Tier 2 มาอยู่
ใน Tier 1 (10%)
  (10% ของ 152 คือ 15 รายการ)

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. สามารถดาํเนินการผลักดนัสถิติทางการขึ�นบนระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐัได ้152 รายการ จาก 301
รายการ คิดเป�นรอ้ยละ 50.50 และสามารถผลักดันสถิติทางการปรบัสถานะจาก Tier 2 เป�น Tier 1 ได้
15 รายการ จาก 15 รายการ 

3สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

ตัวชี�วดัที� 3  จาํนวนการใหบ้รกิารขอ้มูลสถิติภาครฐัแก่ทกุภาคสว่น (นํ�าหนกั : รอ้ยละ 5)

ตัวชี�วดัที� 4 รอ้ยละสถิติทางการที�มกีารเผยแพร ่ตามค่าเป�าหมายป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 (นํ�าหนกั : รอ้ยละ 15)
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ตัวชี�วดัที� 5 ระดับความสาํเรจ็ในการพฒันารายการสถิติทางการตามประเดน็การพฒันาจงัหวดัที�สาํคัญใหเ้ป�น
มาตรฐานเดียวกัน (นํ�าหนัก : รอ้ยละ 10)

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  มรีายการสถิติทางการขึ�นระบบ
บญัชขีอ้มูลจงัหวดั  และ

Dashboard เปรยีบเทียบรายการ
สถิติทางการในประเดน็

  การพฒันาจงัหวดัที�สาํคัญของ
จงัหวดันํารอ่ง

  มรีายการสถิติทางการขึ�นระบบ
บญัชขีอ้มูลจงัหวดั และ

Dashboard เปรยีบเทียบรายการ
สถิติทางการในประเดน็

  การพฒันาจงัหวดัที�สาํคัญของ
จงัหวดันาํรอ่งพรอ้มบทวเิคราะห ์

  มรีายการสถิติทางการขึ�นระบบ
บญัชขีอ้มูลจงัหวดั
  และ Dashboard

  เปรยีบเทียบรายการสถิติทางการ
ในประเดน็การพฒันาจงัหวดัที�สาํคัญ

ของจงัหวดันาํรอ่ง  พรอ้มบท
วเิคราะห ์นําเสนอคณะกรรมการ
สถิติระดบัจงัหวดั และนาํเสนอบน
เวบ็ไซต์สาํนกังานสถิติจงัหวดั  

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. ดาํเนินการพัฒนารายการสถิติทางการตามประเด็นการพัฒนาจังหวัดที�สาํคัญ (ประเด็นผู้สูงอายุ)
ให้เป�นมาตรฐานเดียวกัน จาํนวน 7 รายการ พรอ้มจัดทําคําอธิบายข้อมูล และนาํรายการสถิติประเด็น
ผูส้งูอายุ จาํนวน 7 รายการ ขึ�นระบบบญัชขีอ้มูลจงัหวดั รวมถึงจดัทํา Dashboard เปรยีบเทียบรายการสถิติ
ทางการประเดน็ผูส้งูอายุ พรอ้มบทวเิคราะห ์เสนอต่อคณะกรรมการสถิติระดบัจงัหวดั (เพื�อทราบ) และนําเสนอ
บนเวบ็ไซต์สาํนักงานสถิติจงัหวดั 

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  อัตราการตอบกลับ Online ของ
ตัวอยา่งในครวัเรอืนสว่นบุคคล

  ไมตํ่�ากวา่รอ้ยละ 5 ของตัวอยา่ง
ที�กําหนดในแต่ละโครงการ  

  อัตราการตอบกลับ Online ของ
ตัวอยา่งในครวัเรอืนสว่นบุคคล

  ไมตํ่�ากวา่รอ้ยละ 7.5 ของตัวอยา่ง
ที�กําหนดในแต่ละโครงการ  

  อัตราการตอบกลับ Online ของ
ตัวอยา่งในครวัเรอืนสว่นบุคคล

  ไมตํ่�ากวา่รอ้ยละ 10 ของตัวอยา่ง
ที�กําหนดในแต่ละโครงการ  

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
1. การสาํรวจความเดอืดรอ้นและความต้องการของประชาชนในหมูบ่า้น/ชุมชน พ.ศ. 2567 มอัีตราการตอบกลับ    
    Online คิดเป�นรอ้ยละ 19.85  
2. การสาํรวจวฒันธรรมค่านยิมสจุรติ มทัีศนคติ และพฤติกรรมในการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบของ   
    ประชาชน พ.ศ. 2567 มอัีตราการตอบกลับ Online คิดเป�นรอ้ยละ 13.90  

ตัวชี�วดัที� 6 รอ้ยละความสาํเรจ็ของการดาํเนนิงานเก็บรวบรวมขอ้มูลในรปูแบบ Digital Survey 
(นํ�าหนัก : รอ้ยละ 15
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2. การประเมนิศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) (รอ้ยละ 30)

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป�นไป
     ตามมาตรฐานคุณลักษณะ    
    แบบเป�ด ที�  สพร .  กําหนด    
       รอ้ยละ 70 (311 ชุด จาก  444 ชุด) 

คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป�นไป
       ตามมาตรฐานคณุลักษณะแบบ  
       เป�ดที� สพร. กําหนด รอ้ยละ 80  
       (356 ชุด จาก 444 ชุด)

นําชุดขอ้มูลเป�ดที�นํามาลงทะเบยีน
          ที�ระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั  รอ้ยละ   70 
          (52 ชุด จาก 74 ชุด) 

 คุณภาพทุก ชุดข้อ มูล เป�น ไป
       ตามมาตรฐานคุณลักษณะ แบบ 
       เป�ดที� สพร.  กําหนด รอ้ยละ 80 
        (356 ชุด จาก 444 ชุด)

นาํชุดขอ้มูลเป�ดที�นาํมาลงทะเบยีน
       ที�ระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั รอ้ยละ  
       80  (60 ชุด จาก 74 ชุด) 

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
คณุภาพทกุชุดขอ้มูลเป�นไปตามมาตรฐานคณุลักษณะ แบบเป�ดที� สพร. กําหนด รอ้ยละ 100 
นําชุดขอ้มูลเป�ดที�นํามาลงทะเบยีนที�ระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั รอ้ยละ 100

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

 จดัสง่ทกุชุดขอ้มูลใหกั้บ
สาํนักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ
ภายในเดอืนมนีาคม 2567 

มทีรพัยากรขอ้มูล (Resource)
ของชุดขอ้มูลเป�ดที�เป�นป�จจุบนั
ทั�งหมด ในรูปแบบ Machine
Readable พรอ้มคําอธบิาย
ทรพัยากรขอ้มูล 

 สบืค้นและเขา้ถึงทรพัยากร
ขอ้มูลเป�ดที�เป�นป�จจุบนัทั�งหมด
ในรปูแบบ  Machine
Readable ไดที้�ระบบบญัชี
ขอ้มูลหนว่ยงาน (Agency
Data Catalog) และ ระบบบญัชี
ขอ้มูลภาครฐั (Government
Data  Catalog) 

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. จดัสง่ชุดขอ้มูลตัวชี�วดัฯ ใหกั้บสาํนกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ ภายในกําหนด
สามารถจดัเตรยีมขอ้มูลในรูปแบบ machine readable และปรบัปรงุขอ้มูลใหเ้ป�นป�จจุบนันําขึ�นที�ระบบ
บญัชหีน่วยงาน (Agency Data Catalog) และลงทะเบยีนที�ระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั (Government Data
Catalog) เรยีบรอ้ยแล้ว 

ตัวชี�วดัที� 8 ระดับความสาํเรจ็ในการจดัทําชุดขอ้มูลตัวชี�วดัสากล : IMD (นํ�าหนกั : รอ้ยละ 2.5) 

ตัวชี�วดัที� 7 รอ้ยละของชุดขอ้มูลเป�ดที�เป�นไปตามมาตรฐานในระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั (GD Catalog)  
(นํ�าหนัก : รอ้ยละ 2.5)
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ตัวชี�วดัที� 9 ระดับความสาํเรจ็ในการจดัทําชุดขอ้มูลตัวชี�วดัสากล : GGGR) (นํ�าหนกั: รอ้ยละ 5)

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  •   จดัสง่ทกุชุดขอ้มูลใหกั้บ   
      สาํนักงาน ก.พ.ร.  

  •   มคํีาอธบิายชุดขอ้มูล   
      (Metadata)  ที�สอดคล้อง  
      ตามมาตรฐานที� สพร. กําหนด  
      (14 รายการ) ของทกุชุดขอ้มูล 
  •   มคํีาอธบิายทรพัยากรขอ้มูล   
      (Resource) ของชุดขอ้มูล  
      เป�ดทั�งหมด 

  •   ชุดขอ้มูล คําอธบิายชุดขอ้มูล
      ถกูนาํขึ�นที�ระบบบญัชขีอ้มูลหนว่ยงาน 
      และระบุทรพัยากรขอ้มูล (Resource) 
       ของชุดขอ้มูลเป�ดทั�งหมด
  •   ชุดข้อมูลเป�ดทั�งหมด  ถูกนาํมา
        ลงทะเบยีนในระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั  
        (GD Catalog) 

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. ดําเนินการจัดทําชุดข้อมูลตัวชี�วัดสากล : GGGR (Global Gender Gap Report) - ชุดข้อมูล
Unmet family planning และได้นําชุดข้อมูลนี�ขึ�นในระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน และนาํมาลงทะเบียน
ในระบบบัญชีข้อมูลภาครฐั (Government Data Catalog) เรยีบรอ้ยแล้ว

ตัวชี�วดัที� 10 ระดับความพรอ้มรฐับาลดจิทัิลหนว่ยงานภาครฐัของประเทศไทย (นํ�าหนกั: รอ้ยละ 2.5)

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

Pillar ระดบั 3 ขึ�นไป จาํนวน 5
Pillar จาก 7 Pillar 

  (มีจาํนวน Pillar ระดับ 3 ขึ�นไป
ลดลงอย่างน้อย 1 Pillar 
จากผลการดาํเนินงานป�  66)

Pillar ระดบั 3 ขึ�นไป จาํนวน 6
  Pillar จาก 7 Pillar (มจีาํนวน
Pillar ระดบั 3 ขึ�นไป เท่ากับผล

การดาํเนนิงานป� 66)

Pillar ระดบั 3 ขึ�นไป จาํนวน 7
  Pillar จาก 7 Pillar (มีจาํนวน
Pillar  ระดับ 3 ขึ�นไป เพิ�มขึ�น
อย่างน้อย 1 Pillarจากผล
การดาํเนินงานป�  66)

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. ไดร้บัการประเมนิระดบัความพรอ้มรฐับาลดจิทัิลหน่วยงานภาครฐัของประเทศไทย โดยม ีPillar ระดบั 3
ขึ�นไป จาํนวน 7 Pillar จาก 7 Pillar
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  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  54.14 คะแนน   64.14 คะแนน   69.14 คะแนน 

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. ไดร้บัคะแนนความพรอ้มรฐับาลดจิทัิลหน่วยงานภาครฐัของประเทศไทย เท่ากับ 82.21 คะแนน

  เกณฑ์การประเมนิรอบที� 2 รอบ 12 เดอืน (ตลุาคม 66 – กันยายน 67)

  ค่าเป�าหมายขั�นต้น
    (50 คะแนน) 

ค่าเป�าหมายมาตรฐาน
  (75 คะแนน)  

  ค่าเป�าหมายขั�นสงู
  (100 คะแนน)  

  445  453.25  461.49

ผลการดําเนนิงาน เป�าหมายขั�นสงู
สสช. ไดร้บัผลการประเมนิฯ จากสาํนกังาน ก.พ.ร. เท่ากับ 470.14 คะแนน
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ตัวชี�วดัที� 11 คะแนนความพรอ้มรฐับาลดจิทัิลหนว่ยงานภาครฐัของประเทศไทย (นํ�าหนกั: รอ้ยละ 7.5)

ตัวชี�วดัที� 12 การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (นํ�าหนัก: รอ้ยละ 10)

*หมายเหต ุรอการรบัรองอยา่งเป�นทางการ จากสาํนกังาน ก.พ.ร. 

เมื�อได้รบัการรบัรองอยา่งเป�นทางการ จากสาํนกังาน ก.พ.ร. 
สามารถดขูอ้มูลเพิ�มเติมได้ที� NSO Data Catalog
    >>>  https//catalog.nso.go.th/dataset/adgnsoth



องค์ประกอบที� 1 การประเมนิประสทิธผิลการดําเนินงาน (Performance Base) นํ�าหนักรอ้ยละ 70

  ตัวชี�วดั   นํ�าหนัก  

ตัวชี�วดัที� 1 รอ้ยละสถิติทางการที�มกีารเผยแพรบ่นระบบบญัชขีอ้มูลภาครฐั 
(GD Catalog)

รอ้ยละ 10

ตัวชี�วดัที� 2 จาํนวนจงัหวดัที�พฒันารายการสถิติทางการตามประเด็นการพฒันาจงัหวดั
ที�สาํคัญใหเ้ป�นมาตรฐานเดียวกัน

รอ้ยละ 10

ตัวชี�วดัที� 3 อัตราการตอบแบบสอบถามออนไลน์ของโครงการสาํมะโนประชากรและเคหะ
พ.ศ. 2568

รอ้ยละ 15

ตัวชี�วดัที� 4 รอ้ยละของหน่วยงานที�ใชป้ระโยชน์จากบญัชขีอ้มูลภาครฐั รอ้ยละ 15

ตัวชี�วดัที� 5 คะแนนดัชนีสมรรถนะทางสถิติ (Statistical Performance Indicators:
SPI)

รอ้ยละ 10

ตัวชี�วดัที� 6 จาํนวนประชาชนที�ได้รบัการฝ�กอบรมทักษะเกี�ยวกับเศรษฐกิจดิจทัิล
(Digital Economy) ผา่นชอ่งทางการใหบ้รกิารของกระทรวง รอ้ยละ 5

ตัวชี�วดัที� 7 จาํนวนครั�งของการเขา้ถึงขอ้มูลความรูค้วามเขา้ใจด้านดิจทัิลผา่นสื�อดิจทัิล
ของกระทรวง รอ้ยละ 5

องค์ประกอบที� 2 การประเมนิศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) นํ�าหนักรอ้ยละ 30

ตัวชี�วดัที� 8 คะแนนการประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป�นระบบราชการ 4.0
(PMQA 4.0)

รอ้ยละ 10

ตัวชี�วดัที� 9 ระดับความพรอ้มรฐับาลดิจทัิลหน่วยงานภาครฐัของประเทศไทย รอ้ยละ 5

ตัวชี�วดัที� 10 คะแนนความพรอ้มรฐับาลดิจทัิลหน่วยงานภาครฐัของประเทศไทย รอ้ยละ 5

ตัวชี�วดัที� 11 คะแนน EIT Public รอ้ยละ 5

ตัวชี�วดัที� 12 คะแนน EIT Survey รอ้ยละ 5

ตัวชี�วดัการประเมนิสว่นราชการตามมาตรการปรบัปรุงประสทิธภิาพในการปฏิบติัราชการ 

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

8สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.



โดยมตัีวแทนจาก ศูนยส์ารสนเทศยุทธศาสตรภ์าครฐั กองบรหิารจดัการระบบสถิติ 
กองสถิติสงัคม กลุ่มพฒันาระบบบรหิาร และผูเ้กี�ยวขอ้ง เขา้รว่มรบัฟ�งการประชุม 

การประชุมมสีาระสาํคัญเกี�ยวกับการพจิารณาตัวชี�วดัการประเมนิสว่นราชการตาม
มาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏิบฏิับติัราชการ ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568
ของสว่นราชการภายใต้กระทรวงดจิทัิลเพื�อเศรษฐกิจและสงัคม

การรบัฟ�งการประชุมคณะกรรมการกํากับ
การประเมนิผลการปฏิบติัราชการ ของสว่นราชการ

ในกระทรวงดิจทัิลเพื�อเศรษฐกิจและสงัคม ครั�งที� 2/2567 

ในวนัอังคารที� 15 ตลุาคม 2567 เวลา 15.00 – 17.30 น. ณ หอ้งประชุม 401 ชั�น 4
สาํนักงานสถิติแหง่ชาติ (กลุ่มพฒันาระบบบรหิาร ได้จดัเตรยีมการถ่ายทอดการประชุมฯ
ดังกล่าว ผา่นระบบการประชุมทางไกล โดยใชร้ะบบ Cisco WebEx Meeting) 

9สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.



เนื�อหาสาระของการประชุม มรีายละเอียดดังนี�

การประชุมคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
ของสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ ครั�งที� 3/2567

10สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

รบัทราบผลการดําเนนิงานตามตัวชี�วดัการประเมนิสว่นราชการ ตามมาตรการปรบัปรงุ
ประสทิธภิาพในการปฏิบติัราชการ ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 
รบัทราบผลการประเมนิสถานะหนว่ยงานภาครฐัในการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 
พิจารณาการจัดทําประเด็นช่องว่างในการพัฒนาประจาํป� งบประมาณ พ.ศ. 2568
ตามการประเมินสถานะหน่วยงานภาครฐั ในการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
พจิารณาหลักฐานตัวชี�วดัการประเมนิสว่นราชการ ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพ
ในการปฏิบติัราชการ ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสาํนกังานสถิติแหง่ชาติ
การจดัทําแผนดาํเนินธุรกิจอยา่งต่อเนื�องสาํหรบัการบรหิารความพรอ้มต่อสภาวะวกิฤต
(Business Continuity Plan : BCP) 
งานบรกิารที�มแีผนจะเชื�อมโยงมาใหบ้รกิารบนแพลตฟอรม์ดจิทัิลกลางภาครฐั                  
(Biz Portal และ Citizen Portal) ในแต่ละป�งบประมาณ ของสาํนกังานสถิติแหง่ชาติ
ตั�งแต่ป�งบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2570

ในวันศุกรที์� 22 พฤศจิกายน 2567 เวลา 09.30 – 14.30 น. 
ณ หอ้งประชุม 401 ชั�น 4 สาํนกังานสถิติแหง่ชาติ กลุม่พฒันาระบบ
บริหารจัดการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
ของสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ ครั�งที� 3/2567 โดยมีผู้อํานวยการ
สาํนักงานสถิติแห่งชาติ (นายภุชพงค์ โนดไธสง) เป�นประธาน
ในการประชุม รว่มด้วยรองผู้อํานวยการสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ 
ผูต้รวจราชการกรม ผูอํ้านวยการศูนย/์กอง/กลุ่มขึ�นตรง และ
เจา้หน้าที�ของสาํนกังานสถิติแหง่ชาติ



รายงานผลการประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครฐั 
ในการเป�นระบบราชการ 4.0 ของสาํนักงานสถิติแห่งชาติ

  หมวด  
  ผลการประเมนิ

ตนเอง  
  ผลการประเมนิ
จากผูต้รวจ  

  ค่าเฉลี�ยของหนว่ย
งานที�ประเมนิทั�งหมด  

  หมวด 1 การนําองค์กร    500.00    442.00    408.00  

  หมวด 2 การวางแผนเชงิยุทธศาสตร ์   500.00    500.00    461.00  

  หมวด 3 การใหค้วามสาํคัญกับผูร้บับรกิาร
               และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี  

  500.00    500.00    415.00  

  หมวด 4 การวดั วเิคราะห ์และจดัการความรู ้   500.00    449.00    414.00  

  หมวด 5 การมั�งเน้นบุคลากร    500.00   500.00    443.00  

  หมวด 6 การมุง่เน้นระบบปฏิบติัการ    500.00    500.00    437.00  

  หมวด 7 การบรรลผุลลัพธก์ารดาํเนินการ    400.00    400.00    377.93  

  คะแนนรวม (500 คะแนน)    485.71    470.14    422.28  

  สาํนักงานสถิติแหง่ชาติ เป�นระบบราชการ    3.89    3.76    3.38  

2567

11สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

แผนภมูแิสดงผลคะแนน PMQA 4.0 ตั�งแต่ป� พ.ศ. 2565 ถึง พ.ศ. 2567



1.2.2 หน่วยงานมแีนวปฏิบติัที�เป�นเลิศหรอืมต้ีนแบบในด้านความโปรง่ใสในการปฏิบติังาน
ที�สามารถเป�นตัวอยา่งที�ดีในการดําเนนิการได้อยา่งไร (อธบิายพรอ้มระบุแนวทางปฏิบติัที�
นํามาใชเ้ป�นต้นแบบ) 

ขอ้เสนอแนะผูต้รวจ
ไมพ่บการอธบิายถึงที�มาของแนวปฏิบติัที�เป�นเลิศ (Best Practice) ที�ทําใหอ้งค์กรประสบความ
สาํเรจ็และเป�นที�ยอมรบัในดา้นความโปรง่ใส หรอื ไมไ่ดร้ะบุถึงการปรบัปรงุอะไรเกี�ยวกับความ
โปรง่ใสและนาํมาถอดบทเรยีน และนาํเสนอใหส้ว่นราชการอื�นได้รบัทราบ (อาจจะผา่นเวทีแลก
เปลี�ยนเรยีนรูห้รอืสรปุบทเรยีนผา่นออนไลนจ์นมผีูส้นใจ) จนเป�นที�ยอมรบัวา่สว่นราชการไดเ้ป�น
ผูร้เิริ�มแนวปฏิบติัดา้นความโปรง่ใสดงักล่าว และสามารถจะเป�นต้นแบบใหส้ว่นราชการอื�น

4.3.3 หนว่ยงานมกีารนําองค์ความรูที้�ได้จากภายนอกไปใชใ้นการปรบัปรุงการทํางาน/
แก้ป�ญหาจนเกิดเป�นแนวปฏิบติัที�ดี (Best Practices)/มาตรฐานใหมไ่ด้อยา่งไร
(อธบิายพรอ้มระบุองค์ความรูที้�นาํไปใช ้ แนวทางการปรบัปรุงการทํางาน/แก้ป�ญหา และ
แนวปฏิบติัที�ดี (Best Practices)/มาตรฐานใหมที่�เกิดขึ�น) 

ขอ้เสนอแนะผูต้รวจ
ควรแสดงใหเ้หน็วา่องค์ความรูดั้งกล่าว ไดม้กีารเผยแพรแ่ละเป�นที�ยอมรบั รวมทั�งตัวอยา่งใน
การนําองค์ความรูไ้ปใชใ้นการแก้ป�ญหาจนเกิดเป�นแนวปฏิบติัที�ด ี (Best Practices) หรอื
การพฒันาองค์ความรูจ้นเกิดการสรา้งมาตรฐานใหมห่รอืรปูแบบการบรกิารที�สรา้งมูลค่าเพิ�ม
แก่ประชาชน

ผลตรวจจากผูป้ระเมนิขอ้ที�ไมผ่า่นในป� พ.ศ. 2567 (หมวด 1 - 6)

 13 ขอ้

 9 ขอ้

2 ขอ้

2565

2566

2567

12สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

การนําองค์กร

จาํนวน 2 ขอ้

การวดั วเิคราะห ์และจดัการความรู ้

ขอ้ที�ไมผ่า่น ป� 2565 - 2567



1. ที�มาและความสาํคัญ

ระดับ ป� พ.ศ. เป�าหมาย

1 2566
รายงานการวนิจิฉัยองค์กรตามกรอบการพฒันาคณุภาพ

การบรหิารจดัการภาครฐั

2 2567 รอ้ยละ 20 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่งในการพฒันา 

3 2568 รอ้ยละ 40 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่งในการพฒันา 

4 2569 รอ้ยละ 60 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่งในการพฒันา 

5 2570 รอ้ยละ 100 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่งในการพฒันา 

รายงานการดําเนินการตามประเด็นชอ่งวา่งในการพฒันา พ.ศ. 2567 สสช. สามารถ
ดําเนินการตามประเดน็ชอ่งวา่งในการพฒันาได้ 4 ขอ้จาก 13 ขอ้ จงึถือวา่ในป� พ.ศ. 2567
สสช. ผา่นระดับการพฒันาองค์กรตามกรอบ PQMA 4.0 ระดับ 2 โดยตัวชี�วดัวสิยัทัศน์ตาม
แผนปฏิบติัราชการระยะ 5 ป� (พ.ศ. 2566 - 2570) "ระดับการพฒันาองค์กรตามกรอบ
PMQA 4.0" แบง่เป�น 5 ระดบั ดังนี� 

ตัวชี�วดัวสิยัทัศน์ตามแผนปฏิบติัราชการระยะ 5 ป� (พ.ศ. 2566 - 2570) 
"ระดับการพฒันาองค์กรตามกรอบ PMQA 4.0" 

13สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช.

จากผลการประเมนิสถานะการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ของสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ
ในป� พ.ศ. 2565 พบวา่มขีอ้ที�ไมผ่า่นการประเมนิจาํนวน 13 ขอ้ ซึ�งสะท้อนใหเ้หน็ถึงความจาํเป�น
ในการพัฒนาองค์กรเพื�อยกระดับความสามารถและประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการให้
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมนิ PMQA 4.0 ดงันั�น เพื�อมุง่สูก่ารเป�นองค์กรที�มคีวามยั�งยนื
และสามารถรบัมือกับความเปลี�ยนแปลงในอนาคต สาํนักงานสถิติแห่งชาติจึงได้กําหนด
ใหก้ารพฒันาองค์กรตามกรอบ PMQA 4.0 เป�นตัวชี�วดัสาํคัญของวสิยัทัศนอ์งค์กรตามแผน
ปฏิบัติราชการระยะ 5 ป� (พ.ศ. 2566 - 2570) ภายใต้ยุทธศาสตรที์� 5 พัฒนาองค์กรสู่
ความยั�งยนื



ระดับ ป� พ.ศ. เป�าหมาย ผลการดําเนินงาน

1 2566
รายงานการวนิจิฉัยองค์กรตามกรอบการ
พฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั ดาํเนนิการสาํเรจ็

2 2567
รอ้ยละ 20 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่ง

ในการพฒันา 
ดาํเนนิการสาํเรจ็

(ดําเนนิการได ้รอ้ยละ 30.77)

3 2568
รอ้ยละ 40 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่ง

ในการพฒันา รอดาํเนินการ

4 2569
รอ้ยละ 60 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่ง

ในการพฒันา รอดาํเนินการ

5 2570
รอ้ยละ 100 ของจาํนวนประเดน็ชอ่งวา่ง

ในการพฒันา รอดาํเนินการ

2. แนวทางการดําเนินงาน ป� 2566 - 2567 ของ พร.

3. ผลตัวชี�วดั ป� 2566 - 2567

ป� 2566  พร. จดัทํารายงานการวนิจิฉยัองค์กรตามกรอบการพฒันาคณุภาพการบรหิาร
จดัการ ภาครฐั (Public Sector Management Quality Award: PMQA) เพื�อระบุ
จาํนวนประเด็นชอ่งวา่งในการพฒันา (Development Gap)

ป� 2567 พร. ดาํเนินการวเิคราะหก์ารดําเนินการของสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ เพื�อป�ดชอ่ง
วา่งในการพฒันา (development gap) ตามรายการประเด็นชอ่งวา่งที�ถกูระบุไวใ้นรายงาน
การวนิิจฉัย องค์กรตามกรอบการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (Public Sector
Management Quality Award: PMQA) พ.ศ. 2566 โดยนาํมาวเิคราะหเ์ปรยีบเทียบกับ
ขอ้มูลจากรายงานการประเมนิสถานะการเป�นระบบ ราชการ 4.0 ของสาํนกังานสถิติแหง่ชาติ
ป� พ.ศ. 2567 และจดัทําเป�นรายงานการดําเนนิการตามประเด็นชอ่งวา่งในการพฒันา
(Development Gap) ประจาํป� พ.ศ. 2567
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4. การดําเนนิงาน ป� 2568 เป�นต้นไป
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พร. จะจัดทํารายงานประเด็นช่องว่างการพัฒนาตาม
ขอ้ถาม PMQA ที�ตกในป� 2565 ขอ้ที�เหลือ เพิ�มอีก 9 ขอ้
หาก พร. พจิารณาวา่ผา่นทั�ง 9 ขอ้ จะถือวา่ผา่นตัวชี�วดั
วสิยัทัศนใ์นระดับที� 5 แล้ว (ดาํเนนิการไดค้รบ 13 ขอ้จาก 13 ขอ้) 

ป� 2568 

และจดัทํารายงานประเดน็ชอ่งวา่งการพฒันา ขอ้ที�ไมผ่า่น
เพิ�มเติมในป� 2566 และ 2567 อีก 3 ขอ้ ไปพรอ้มกัน
รวมทั�งสิ�น 12 ขอ้ 

ตั�งแต่ป� 2569 เป�นต้นไป 

พร. จะจดัทํารายงานประเดน็ชอ่งวา่งการพฒันาเฉพาะ
ขอ้ที�ไมผ่า่นในป�ก่อนหนา้



สาํมะโนประชากรและเคหะมคีวามสาํคัญอยา่งยิ�งต่อการวางแผนและ
พฒันาประเทศ ไมใ่ชแ่ค่ตัวเลขแต่คือขอ้มูลพื�นฐานที�ชว่ยขบัเคลื�อน
นโยบาย ตั�งแต่การบรหิารทรพัยากรไปจนถึงการตอบสนองความ
ต้องการของคนในแต่ละพื�นที� 
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บทความพิเศษ เรื�อง สํามะโนประชากรและเคหะด้วยแนวทาง 
Digital First: กรณีศึกษาประเทศสหราชอาณาจักร

ดว้ยในป�หนา้ (พ.ศ. 2568) เป�นป�ที� สสช. จะจดัทําสาํมะโนประชากรและเคหะ
พ.ศ. 2568 ดว้ยแนวทาง Digital First พร. จงึไดจ้ดัทําบทความพเิศษนี�ขึ�น
เพื�อสรา้งความตระหนกัรู ้ และเผยแพรอ่งค์ความรูที้�ไดจ้ากกรณศึีกษาของ
สาํมะโนป� พ.ศ. 2564 ของประเทศสหราชอาณาจกัรที�ไดเ้ผยแพรไ่วบ้น
เวบ็ไซต์ของสาํนักงานสถิติแหง่ชาติแหง่สหราชอาณาจกัร (ONS UK) ใหแ้ก่
บุคลากร สสช.
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บทนํา

สาํมะโน พ.ศ. 2564 ของประเทศสหราชอาณาจกัร

ในยุคที�เทคโนโลยดีจิทัิลเขา้มามบีทบาท ประเทศอังกฤษและเวลสไ์ด้
ปรบัใชแ้นวคิด “Digital First” โดยสง่ Access Code ใหค้รวัเรอืน
เขา้ตอบแบบสอบถามออนไลน์ดว้ยตนเอง เพื�อยกระดับการจดัทํา
สาํมะโนใหร้วดเรว็ขึ�น มต้ีนทนุตํ�าลง และสรา้งขอ้มูลที�แมน่ยาํยิ�งขึ�น



ประโยชน์ของแนวทาง Digital First 

ลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม: 
การลดการใช้กระดาษและการพิมพ์ช่วยลดปริมาณขยะและการปล่อย
คาร์บอน ซึ�งเป�นมิตรต่อโลกของเรามากขึ�น

แบบสอบถามที�เหมาะสมสาํหรบัทกุคน: มกีารจดัสง่แบบสอบถามกระดาษสาํหรบั
กลุ่มครวัเรอืนที�คาดวา่มอัีตราการตอบออนไลน์ตํ�า 
การมีส่วนร่วมของครัวเรือนสถาบัน: สรา้งความรว่มมือกับครวัเรอืนสถาบัน 

       เพื�อจดัสง่แบบสอบถามตามรูปแบบที�เหมาะสมกับประเภทครวัเรอืน
ชอ่งทางชว่ยเหลือที�หลากหลาย: เชน่ จดัสง่เจา้หน้าที�ลงพื�นที�สาํหรบัครวัเรอืนที�            
ไมต่อบผา่นชอ่งทางใดเลย ผูไ้มส่ะดวกตอบออนไลน์สามารถขอแบบสอบถามกระดาษ
ผา่นเบอรโ์ทรฟรหีรอืเวบ็ไซต์ จดักิจกรรมอธบิายเพื�อใหป้ระชาชนตอบสอบถามไป
พรอ้มกันทั�งแบบออนไลน์และ ณ สถานที�จรงิ  และความชว่ยเหลือด้านภาษา 
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ลดต้นทุน: 
แนวทางนี�ช่วยประหยัดงบประมาณมหาศาล ตัวอย่างเช่น ในป� 2021 อังกฤษ
และเวลส์ลดการใช้กระดาษไปถึง 450 ล้านแผ่น ด้วยการส่งรหัสออนไลน์แทน
แบบสอบถามกระดาษ

กลยุทธ์การสร้างความรับรู้

เพิ�มความรวดเร็ว:
การเก็บข้อมูลออนไลน์ช่วยลดเวลาที�ใช้ในการประมวลผล สามารถติดตาม
ผลตอบกลับได้แบบเรียลไทม์ ทําให้ทีมงานสามารถแก้ไขป�ญหาได้ทันที

ปรับปรุงคุณภาพข้อมูล: 
ระบบดิจิทัลมีฟ�งก์ชันช่วยตรวจสอบความถูกต้อง เช่น การแจ้งเตือน
ข้อผิดพลาดขณะกรอกข้อมูล และระบบค้นหาที�อยู่แบบอัตโนมัติ ทําให้
ข้อมูลครบถ้วนและน่าเชื�อถือ



ช่องทางการติดต่อครั�งแรก: 

ประสบการณ์ที�ดีในการตอบ:

บทสรุป
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Digital First ไมใ่ชเ่พยีงแค่แนวคิดใหม ่ แต่เป�นโอกาสในการใช้
เทคโนโลยเีพื�อพฒันาการจดัทําสาํมะโนในหลากหลายมติิ ตั�งแต่การ
ลดต้นทนุ เพิ�มประสทิธภิาพ ไปจนถึงการตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนอยา่งแท้จรงิ สาํมะโนดว้ยแนวทางนี�ไมเ่พยีงชว่ยใหจ้ดั
เก็บขอ้มูลได้ดียิ�งขึ�น แต่ยงัชว่ยสรา้งสงัคมที�ใสใ่จและปรบัตัวเขา้กับ
ยุคดิจทัิลไดอ้ยา่งเต็มที�

ช่องทางที�ครัวเรือนไดรั้บการติดต่อครั�งแรก สง่ผลต่อการตดัสินใจในการ
เลือกช่องทางการตอบ โดยครัวเรือน 89% ที�ไดร้บัการตดิต่อครั�งแรก
ด้วย Access Code เลอืกที�จะตอบออนไลนถ์งึ 94.2% ในขณะที�ครวั
เรือนอีก 11% ได้รบัติดต่อครั�งแรกดว้ยแบบสอบถามกระดาษ (พรอ้ม
Access Code) เลือกตอบออนไลนเ์พียง 46.4% เท่านั�น

ป�จจัยที�ช่วยส่งเสริมให้ประชาชนตอบแบบสอบถามทางออนไลน์

แบบสอบถามถกูออกแบบให้ใชง้านง่าย มภีาษาหลายรูปแบบและ
รองรับทุกอุปกรณ์ การปรับรูปแบบคําถามตามคําตอบกอ่นหน้า
เป�นต้น



รว่มสรา้งอนาคตไทย
รว่มใจให้ขอ้มูล

กับสาํนกังานสถิติแห่งชาติ



สาํนกังานสถิติแหง่ชาติ
กระทรวงดจิทัิลเพื�อเศรษฐกิจและสงัคม


