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ที่มา : การส ารวจความเดือดรอ้นและความต้องการของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน พ.ศ.2567 
        กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

ในหมู่บ้าน/ชุมชน

เร่ืองที่ผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชนตอ้งการให้รัฐบาล

ด าเนินการด้านความปลอดภัยฯ 5 อันดับแรก

66.0% 56.6%

เพิ่มแสงสว่าง
ระหว่างเส้นทาง

สัญจรหลักในหมู่บ้าน

44.6%
เพิ่มจุดตรวจของเจา้หน้าที่
ต ารวจเพื่อสกัดกั้นหากเกิด

เหตุด่วนเหตุร้าย

37.6% 22.2%
มเีจ้าหน้าทีต่ ารวจ
ตรวจความเรียบร้อย

ตามหมู่บ้าน/ชุมชนตา่ง ๆ /
ติดตั้งกล่องแดง
ประจ าหมู่บ้าน

ตั้งป้ายเตือนตามจุด
อันตรายต่าง ๆ  เช่น
บริเวณน้ าลึก สะพาน

ช ารุด เป็นต้น

8.3% 48.8% 37.9% 4.5% 0.5%

5.0%57.1%

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด/
ไม่ปลอดภัย

ความเดือดร้อนของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน ความต้องการให้รัฐบาลด าเนินการช่วยเหลือ

รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย

ยาเสพติดแพร่ระบาด

หน้ีสินทั้งในและนอกระบบ

19.7%

17.5%

12.5%

ปัญหาจากการท าการเกษตร
เช่น ขาดแคลนน้ าเพื่อการเกษตร ราคาผลผลิตทาง
การเกษตรตกต่ า ปุ๋ยและสารเคมีราคาแพง เป็นต้น
  

37.8%

ค่าครองชีพสูง เช่น สินค้าอุปโภคบริโภคราคาสูง 
น้ ามันเชื้อเพลิง และค่าไฟฟ้าแพง เป็นต้น

23.1%

แก้ปัญหาด้านการเกษตร
เช่น จัดหาน้ าเพื่อใช้ส าหรับท าการเกษตร ประกันราคาผลผลิต
ทางการเกษตร  ควบคมุราคาปุย๋และสารเคมี เป็นต้น
แก้ปัญหาค่าครองชีพสูง เช่น ควบคุมราคาสินค้าอุปโภคบริโภค 
ลดค่าไฟฟ้า ค่าน้ าประปา และน้ ามันเชื้อเพลิง เป็นต้น

แก้ปัญหายาเสพติด เช่น ปรับแก้กฎหมาย บังคับใช้กฎหมาย
อย่างจริงจัง เพิ่มโทษสูงสุด และจัดตั้งศูนย์บ าบัด เป็นต้น 

จัดหาอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายได้

แก้ปัญหาว่างงาน

40.4%

23.4%

17.2%

15.5%

12.1%

เพิ่มจุดติดตั้ง
กล้องวงจรปิดตาม
จุดเสี่ยงต่าง ๆ

สรุปผลการส ารวจ
ความเดือดร้อนและความต้องการของประชาชน

ในหมู่บ้าน/ชุมชน พ.ศ. 2567

5 อันดับแรก 5 อันดับแรก

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

เก็บรวบรวมข้อมูลผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชน เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น 

หมู่บ้าน/ชุมชนละ 1 คน  จ านวนทั้งส้ิน  82,270 หมู่บ้าน/ชุมชน ระหว่างวันที่ 4 - 29 มีนาคม 2567 

การส ารวจได้ผลสรุป ดังน้ี

ปญัหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

ในหมู่บ้าน/ชุมชน

โทรศัพท์หลอกลวง (Call Center)

หลอกให้เล่นพนันออนไลน์

ลิงก์ปลอมหลอกแฮกขอ้มลูโทรศัพท์

หลอกซื้อขายสินค้าออนไลน์

ข่าวปลอม (Fake News)

81.7%
58.0%

26.1%

21.2%

15.5%

เรื่องท่ีประสบปัญหาอาชญากรรมฯ 5 อันดับแรก

ประสบปัญหา
66.8% 33.2%

ไม่ประสบปัญหา

การประสบปญัหา ฯ

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

จับกุม/กวาดลา้งผู้กระท าผิดอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

เพิ่มบทลงโทษผู้กระท าความผิด

เพิ่มช่องทางการติดต่อแจ้งเรื่องเพื่อให้สามารถ
ระงับเหตุได้เร็วที่สุด

ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ศูนย์รับแจ้งความออนไลน์
คดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

อื่น ๆ เช่น ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้ทันภัย
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง       
จัดอบรมให้ความรู้กับประชาชนโดยตรง/ลงมาให้
ค าแนะน าในพื้นที ่เป็นต้น

83.5%

69.3%

59.3%

26.2%

เร่ืองที่ผู้น ำหมู่บ้ำน/ชุมชนตอ้งกำร

ให้รัฐบำลแก้ไขปญัหำฯ

0.1%

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ
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หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ



ปัญหาสิ่งแวดล้อม เช่น ฝุ่นละออง PM 2.5 
หมอกควันจากการเผาป่า ขยะ น ้าเน่าเสีย 
เป็นต้น 

3
จังหวัด 

ขาดแคลนน ้าส้าหรับอุปโภคบริโภคในครัวเรือน

2
จังหวัด 

ว่างงาน/ตกงาน

3
จังหวัด 

ยาเสพติดแพร่ระบาด

4
จังหวัด 

รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย
3

จังหวัด 

ปัญหาจากการท้าเกษตร เช่น ขาดแคลนน ้า   
เพื่อการเกษตร ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต่้า 
ปุ๋ยและสารเคมีแพง เป็นต้น

49
จังหวัด 

ค่าครองชีพสูง 
เช่น สินค้าอุปโภคบริโภคราคาสูง
น ้ามันเชื อเพลิง และค่าไฟฟ้าแพง เป็นต้น

11
จังหวัด 

ถนนช้ารุด เป็นหลุม เป็นบ่อ/คับแคบ

1
จังหวัด 

ไฟฟ้าส่องสว่างในที่สาธารณะช้ารุด/ดับบ่อย

1
จังหวัด 

น่าน

หนองบวัล าภู

มหาสารคาม

พิษณุโลก

นครราชสีมา
อุบลราชธานี

ยโสธร อ านาจเจริญ

ก าแพงเพชร

สุพรรณบุรี

บึงกาฬหนองคาย

ศรีสะเกษ

อุดรธานี

มุกดาหาร

สกลนคร

ขอนแกน่

ชยัภูมิ
พิจิตร

สุโขทยั

ล าพูน

ชยันาท

รอ้ยเอ็ด

นครพนม

สุรินทร์
บุรีรัมย์

กาฬสินธ์ิ
ตาก

แมฮ่อ่งสอน

เชียงราย

พะเยา

เชียงใหม่
ล าปาง

แพร่

เลย

เพชรบูรณ์

อุตรดิตถ์

ระนอง
ชุมพร

นครสวรรค์

อุทยัธานี

กาญจนบุรี

ราชบุรี

เพชรบุรี

ประจวบคีรีขนัธ์

ภูเก็ต กระบ่ี นครศรีธรรมราช

สุราษร์ธานี

ตรัง
พทัลุง

สงขลา ปัตตานี

นราธิวาสยะลา

สตูล

ระยอง

ชลบุรี

จนัทบุรี

ตราด

ลพบุรี

สระแกว้

11

10

13
4

1

6 5
7

8
9

พงังา

12

14

ความเดือดร้อนของหมู่บ้าน/ชุมชน

อันดับแรก ของแต่ละจังหวัด

23

1 สมุทรสงคราม
2 สมุทรสาคร
3 สมุทรปราการ
4 กรุงเทพมหานคร
5 นนทบุรี
6 นครปฐม
7 ปทุมธานี
8 พระนครศรีอยุธยา
9 อ่างทอง
10 สิงห์บุรี
11 สระบุรี
12 นครนายก
13 ปราจีนบุรี
14 ฉะเชิงเทรา

หมายเหตุ : 1/ ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ
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แก้ปัญหาว่างงาน

2
จังหวัด 

แก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม เช่น ฝุ่นละออง PM 2.5 
หมอกควัน ขยะ เป็นต้น 

2
จังหวัด 

น่าน

หนองบวัล าภู

มหาสารคาม

พิษณุโลก

นครราชสีมา
อุบลราชธานี

ยโสธรอ านาจเจริญ

ก าแพงเพชร

สุพรรณบุรี

บึงกาฬหนองคาย

ศรีสะเกษ

อุดรธานี

มุกดาหาร

สกลนคร

ขอนแกน่

ชยัภูมิ
พิจิตร

สุโขทยั

ล าพูน

ชยันาท

รอ้ยเอ็ด

นครพนม

สุรินทร์
บุรีรัมย์

กาฬสินธ์ิ
ตาก

แมฮ่อ่งสอน

เชียงราย

พะเยา

เชียงใหม่
ล าปาง

แพร่

เลย

เพชรบูรณ์

อุตรดิตถ์

ระนอง

ชุมพร

นครสวรรค์

อุทยัธานี

กาญจนบุรี

ราชบุรี

เพชรบุรี

ประจวบคีรีขนัธ์

ภูเก็ต กระบ่ี นครศรีธรรมราช

สุราษร์ธานี

ตรัง
พทัลุง

สงขลา ปัตตานี

นราธิวาส
ยะลา

สตูล

ระยอง

ชลบุรี

จนัทบุรี

ตราด

ลพบุรี

สระแกว้

11

10

13
4

1

6 5
7

8

9

พงังา

12

14

ความต้องการของหมู่บ้าน/ชุมชน

23

1 สมุทรสงคราม
2 สมุทรสาคร
3 สมุทรปราการ
4 กรุงเทพมหานคร
5 นนทบุรี
6 นครปฐม
7 ปทุมธานี
8 พระนครศรีอยุธยา
9 อ่างทอง
10 สิงห์บุรี
11 สระบุรี
12 นครนายก
13 ปราจีนบุรี
14 ฉะเชิงเทรา

แก้ปัญหายาเสพติด เช่น ปรับแก้กฎหมาย
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจงั เพิ่มโทษสูงสุด 
และจัดตั งศูนย์บ้าบัด เป็นต้น

4
จังหวัด 

แก้ปัญหาเศรษฐกิจตกต่้า
1

จังหวัด 

แก้ปัญหาด้านการท้าเกษตร เช่น จัดหาน ้าเพื่อใช้
ส้าหรับท้าการเกษตร ประกันราคาผลผลิตทาง
การเกษตร ควบคุมราคาปุ๋ยและสารเคมี เป็นต้น

52
จังหวัด 

แก้ปัญหาค่าครองชีพสูง 
เช่น ควบคุมราคาสินค้าอุปโภคบริโภค
ลดค่าไฟฟ้า ค่าน ้าประปา และน ้ามันเชื อเพลิง 
เป็นต้น

14
จังหวัด 

จัดหาน ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคในครัวเรือน

1
จังหวัด 

แก้ปัญหาถนนเป็นหลุม เป็นบ่อ น ้าขัง

1
จังหวัด 

แก้ปัญหาเอกสารสิทธิ์ในที่ดินท้ากิน

1
จังหวัด 

หมายเหตุ : 1/ ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

อันดับแรก ของแต่ละจังหวัด
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